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El Sistema Integrado de Tráfico y Transporte Marítimo (SITMAR) es una herramienta tecnológica de
facilitación e información desarrollada por la Dirección General Marítima (DIMAR), mediante la cual
los usuarios de la comunidad marítima pueden gestionar e interactuar en línea con la Autoridad
Marítima Nacional y demás autoridades competentes de manera ágil, eficiente y segura. 

A través de esta plataforma es posible realizar registros, presentar trámites y solicitudes, obtener
autorizaciones, consultar información y administrar diferentes procesos relacionados con el
transporte y el tráfico marítimo, así como la gestión de inspecciones a empresas y naves.

Ingreso a Sitmar

SITMAR está compuesto por cuatro módulos principales que integran diferentes funcionalidades
para la gestión de procedimientos y servicios marítimos:

Transporte, que incluye funcionalidades relacionadas con el transporte marítimo nacional e
internacional.
Tráfico Nacional, orientado a la gestión de arribos, zarpes y movimientos de embarcaciones
en el ámbito nacional.
Tráfico Internacional, que reúne funcionalidades relacionadas con el arribo, permanencia y
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operación de naves de tráfico internacional, en cumplimiento de los estándares y convenios
aplicables.
Inspecciones, destinado a la gestión y programación de inspecciones a naves, empresas de
transporte marítimo y empresas de servicios marítimos.

La plataforma permite el registro de usuarios, la validación de la información suministrada, la
trazabilidad de las solicitudes y la generación de consultas y reportes, facilitando una gestión más
eficiente de los procesos marítimos.

Su principal beneficio es la simplificación y agilización de los trámites, ya que los usuarios pueden
acceder a los servicios desde cualquier lugar a través de un dispositivo con conexión a internet,
reduciendo tiempos de atención y costos asociados a la gestión de solicitudes ante la Dirección
General Marítima.

Mediante SITMAR, DIMAR fortalece la facilitación marítima y la transformación digital de sus
servicios, promoviendo una interacción más eficiente, transparente y oportuna con la comunidad
marítima.

Para obtener más información o recibir soporte sobre el uso de la plataforma, los usuarios pueden
comunicarse con las Capitanías de Puerto o a través de los canales oficiales de atención de la
Dirección General Marítima.
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