Dimar recibe reconocimiento en el Sector Defensa en materia
de servicio al ciudadano

‘,

2N =2\
fan — T N SRR ——
‘ ) 0 N U “"; == ‘:*”:* -  (B)MINAMBIENTE (g ;:JDOSPORA?N
Cenfro Nacional de di bint = : . . - EVO PAIS
Produccién Mas Limpia  MEaAI0 ambiente oS PAZ £QUIDAD EDUCACION

Europea

RECONOCIMIENTO

El Proyecto Compras Publicas Sostenibles y Ecoetiquetado (SPPEL, por sus siglas en inglés, Sustainable Public Procurement and Ecolabelling),
implementado por el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, ONU Medio Ambiente y el Centro Nacional de Produccion Mas Limpia
agradecen y reconocen el extraordinario esfuerzo de

Ministerio de Defensa Nacional
Direccion General Maritima

y su equipo de profesionales, en la implementacién de procesos para la incorporacion de las Compras Piblicas Sostenibles en su institucion -
y participar comprometidamente en el proyecto piloto.

Bogotd, 31 de marzo del 2017.
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ONU Medio Ambiente — Oficina para América Latina y el Caribe
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Reproducir Detener

El Ministerio de Defensa Nacional a través de la Oficina de Atencidn y Orientacién Ciudadana
escogib entre todas las entidades del sector, a la Direccion General Maritima como una de las
experiencias exitosas en materia de servicio al ciudadano, reconocimiento realizado durante el
“Primer Seminario de Intercambio de Experiencias Exitosas del Sector Defensa”.

La Autoridad Maritima participo con la herramienta online «Zona de consultas y descargas”, una
base de datos que Dimar tiene a disposicién de los ciudadanos en el Portal Maritimo
Colombianowww.dimar.mil.co, que permite realizar consultas en linea de la Entidad, entregando
informacion referente a:

e Titulacion de gente de mar

¢ Naves y artefactos navales de bandera colombiana

e Gente de apoyo en tierra

e Movimiento de naves de trafico internacional en puertos colombianos
¢ Informacion de empresas de transporte maritimo

e Rutas de empresas de transporte maritimo

e Registro de naves para empresas de transporte maritimo

¢ Autorizaciones de fletamento en puertos colombianos

Con este espacio virtual la Entidad busca promover la participacion ciudadana haciendo uso de los
medios electrénicos, generando confianza en la administracion publica y habilitando nuevos canales
para la construccion colectiva de politicas publicas, resolucion de problemas, toma de decisiones y
control social, temas enmarcados en el plan de accién de Dimar en materia de Gobierno en Linea.

Asimismo, la Armada Nacional, Policia Nacional, Caja Promotora de Vivienda Militar y el
Departamento Administrativo de Seguridad en proceso de supresion (DAS), fueron reconocidas por
Sus experiencias exitosas en materia de servicio al ciudadano.

La Direccion General Maritima esta comprometida con el desarrollo maritimo del pais, promoviendo
los principios de eficiencia, transparencia, participacion, colaboracion e innovacion, garantizando asi
una mejora continua en la prestacion del servicio a los ciudadanos.

Fuente: Direccion General Maritima
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http://www.dimar.mil.co/

felicitaciones a todo el equipo humano cada dia avanzamos en la era de la revolucion virtual.

Calificacion: 4

felicitaciones a todo el equipo humano cada dia avanzamos mas en la era de la revolucion virtual

Calificacion: 4

Felicitaciones a todos los que hicieron posible este reconocimiento, la idea es seguir mejorando....

Calificacion: 5

Excelente, es bueno que se sigan socializando los aplicativos que tienen en linea

Calificacion: 5

Ecoinfo felicita a la Dimar por esta importante distincién. Para nosotros en muy importante posibilitar
gue las necesidades tecnolégicas sean una realidad. Felicitaciones!!

Calificacion: 5

Calificacion ponderada: 4.6
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