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1. Introduccion

El Certificado de Suficiencia es un titulo, que no sea el titulo de competencia, expedido a un
marino en el cual se estipule que se cumplen los requisitos pertinentes del Convenio respecto a la

formacidn, las competencias y el periodo de embarco.

“Capitulo | del convenio de formacion, disposiciones generales, Regla I/1 definiciones y

aclaraciones, numeral 31, certificado de suficiencia”. STCW/78 Enmendado

2. Propésito

Con este documento se pretende dar una orientacién al usuario para que de una forma sencillay

eficaz pueda obtener el certificado de suficiencia que requiera con previa validacion del registro

realizado por el centro de formacion.
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INGRESO AL SISTEMA

1. Unavez que el usuario ingrese a | portal de DIMAR “www.dimar.mil.co” debera dirigirse a
la parte inferior hasta llegar a la opcidn Herramientas de Interaccion, y abrir el
hipervinculo sede electronica:

@ @ https;//a

Acceder | Mapadelsitio | =<English == Espaiiol Contraste: Afto | Normal

Ministerio de Defensa Nacional

Direccion General Maritima
Autoridad Maritima Colombiana

Conozca Dimar | Talento Humano | Regionales | Servicio al Ciudadano | Financiera | Control | Planeacion

Imagen 1. Pagina Inicial

Herramientas de interaccion

Son herramientas virtuales donde el usuario puede interactuar facilmente con Dimar y obtener servicios en Iinea. En caso de dudas puede comunicarse al {57)(1)2200490 ext 2454 Servicio

al Ciudadano o escribanos a: dimar@dimar.mil.co
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Imagen 2. Ingreso a la sede electrénica
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2. Hacer clic en la opcidn registrate:

Registrate | Acceder | Mapa | web

” S

A PR A SERVICIOS

e a5 ede EleBtionical

Espafiol >

SOBRE LA SEDE

Imagen 3. Registrarse

3. |Insertar el texto que aparece en la imagen de verificacién, distinguiendo entre mayusculas

y minusculas, dar clic en continuar:

A Inicio > Registrate en la Sede Electronica

Registrate en la Sede

Inserte el texto que aparece en la imagen (hay distincion entre maytsculas y mindsculas): IQHIQH

Quiero registrarme pero no dispongo de certificado digital

Continuar

Imagen 4. Texto de verificacion

4. Insertar la informacion solicitada en los campos requeridos (*):

Datos del Usuario

Tipo de identificacion : Seleccione una opcion... hd

Mombre : (%) Segundo nombre :

Primer Apellido : (%) Segundo apellido :

FORMULARIO DE REGISTRO DE USUARIOS

i) Inserte a continuacion la informacién solicitada. Los campos marcados con "* son obligatorios

Nimero de identificacion: ()

Imagen 5. Registro informacion personal

5. Verificar la bandeja de entrada del correo registrado, el e-mail que el sistema envia
automaticamente con la informacién identificativa y el enlace para activar la cuenta:
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Direccion General Maritima - DIMAR

Estimado/a Alejandro Uparela,

Ha sido creado correctamente como usuario de la Sede Electronica. Sus datos son:

Nombre: Alejandro Uparela
Documento Identificativo:

e-mail: auparela@dimar.mil_co

Para activar la cuenta, debe pulsar el siguiente enlace: Activar cuenta

Imagen 6. Link para activacion de cuenta

6. Al abrir el link se activara la cuenta de usuario en la sede electrénica, en la cual ademas de
poder expedir certificados de suficiencia, podra también radicar tramites de licencias,
titulos, permisos de practicaje y reconocimiento de centros de formacion:

Régistro de usuario

A Inicio

Activacion de usuario

Su usuario ha sido activado correctamente en el sistema.

A partir de este momento, usted podra ingresar a la Sede Electrénica con su usuario. y tendra acceso a la carpeta privada.

Imagen 7. Confirmacidn activacion de cuenta

7. Sinsalir de la sede electrdnica del portal de Dimar, hacer clic en la opcién “Acceder”:

/SE-tramitesenlinea/tramites/browser.do#no-back-button

Registrate | Acceder | Mapa | web

INICIO

Imagen 8. Acceder a la cuenta creada.
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8. De las dos opciones de autenticacion, elegir usuario y contrasefia:

Autenticacion

Elija una de las opciones de autenticacion que se muestran a
continuacion para ingresar:

Certificado Digital _Usuario y contrasefia

Imagen 9. Opcidn de autenticacion.

9. Digitar el usuario y la contrasefa creados y dar clic en acceder:

Autenticacion x

Elija una de las opciones de autenticacion que se muestran a
continuacion para ingresar:

Digite a continuacion el usuario y la contrasefia de su registro:

Usuario®

Auparela

Contrasefia®
Illllllllll

* Campos requeridos
He olvidado mi contrasefia

Volver Acceder

Si usted no dispone de un usuario para acceder, puede registrarse
haciendo clic aqui

Imagen 10. Acceso con usuario y contrasefia.

10. Dirigir el puntero del mouse a la opcidn catdlogo de tramites sin hacer clic. Luego, del
menu que se despliega hacer clic en la opcion Gente de Mar:

Bienvenid@, Alejandro | Web | Mapa | Abandonar sesién | Espafiol > @

INICIO CATALOGO DE CARPETA PRIVADA SERVICIOS SOBRE LA SEDE

T ITES
[

Gente de Mar

| Investigacion y Sefializacion Maritima

Litorales

Imagen 11. Acceso al menu desplegable.
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11. Dar clic en la opcidn Solicitud de Certificados de Suficiencia:

Solicitud de Certificados de suficiencia O

Titulos de navegacidn para Tripulantes y Oficiales L O

Maostrando 1 a 7 de 7 registros

Imagen 12. Menu tramites de Gente de Mar

12. Clic en el hipervinculo Iniciar Tramite:

Forma de presentacion

= On-line
proceso on_line telematico

Imagen 13. Empezar con el tramite

13. Chulear la verificacién de lectura y dar clic en continuar al aviso legal:

14.

La politica de proteccion de datos se encuentra disponible para su consulta en el Portal Maritimo

Colombiano www.dimar.mil.co , pie de pagina “tratamiento de datos personales” y “Politica de
privacidad”

He leido y acepfo los términos y condiciones

Cancelar Continuar

Imagen 14. Aviso legal Politicas de Privacidad

En el formulario inicial, desplegar el menu Cursos Impartidos, elegir el curso modelo OMI
al cual desea expedir el Certificado de Suficiencia:

Formulario inicial

Cursos impartidas (™) || v
1.01 Formacion bésica en operaciones de carga de petroleros y quimiqueros -
1.02 Formacion avanzada en operaciones de carga de petroleros
1.03 Formacion avanzada en operaciones de carga de quimigueros
1.04 Formacion basica en operaciones de carga de bugues tangue para el transporte de gas licuado

1.01 Formacidn basica en operadones de carga de
petroleros y quimiqueros

Imagen 15. Cursos modelo OMI
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15. El siguiente error aparecera cuando el usuario seleccione un curso que no ha realizado o
gue no se encuentre registrado en el aplicativo de Centros de Formacion y Capacitacion:

p#no-back-button

servicios.dimar.mil.co dice

rido un error consultando la informacion del curso: “El Alumno
tificacion N® 1.047.365

no posee ningun Tramite o Licencia

Imagen 16. Error registro de cursos

16. Elegir del menu de cursos impartidos un curso registrado; automdaticamente se cargarad la
informacidén segun corresponda. Hacer clic en el botdon Continuar:

Formulario inicial

Cursos impartidos (x)|1.01 Formacion basica en operaciones de carga de petrulerusyquimiquerus| 7
Regla wi1-1.1 Cddigo 101
Fecha de nacimiento 02/03/1593 Seccién A-V/1-1-1

Descripcion | 1.01 Formacion basica en operaciones de carga de petroleros y guimiguero

@

Imagen 17. Registro del curso modelo OMI

Imagen 18. Continuar con el tramite

17. Aparecera el siguiente aviso cuando el curso elegido se encuentra vencido:

El curso seleccionado se encuentra vencido.

Imagen 18. Aviso de curso vencido
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18. Elegir un curso que no se encuentre vencido y continuar con el tramite:

Formulario inicial

Cursos impartidos (x)|1.01 Formacion bésica en operaciones de carga de petroleros y quimigueros|

Vv
Regla wi1-1.1 Caodigo 101
Fecha de nacimiento 02/03/1893 Seccidn A-\I1-1-1
Descripcion | 1.01 Formacion basica en operaciones de carga de petroleros y guimigueros

Imagen 19. Seleccidn curso

19. Leer con atencién la confirmacién del tramite y hacer clic en el botdn Finalizar:

Para descargar la Cerificacion, debard ingresar a la seda electronica, en su carpata privada, seleccionar el expediente
correspondiente y al dar clic sobre esle, le mostrara los detalles de su expediente y en la parte inferior encontrara un
enlace que dice "Ver Cerlificado de Suficiencia", dard clic sobre esle y le mosirara el Certificado generado, alll lo podra

descargar. Si su certificado no se ha generado, por favor actualice la pagina y verifique que su solicitud este en estado
finalizado.

¢ Gursos impartidos : 1.01 Formacion bésica en operaciones de carga de petroleros y quimiqueros
“Regla :V1-1.1 ° Cadigo ;101
! Farha dn narimiantn - 020218493 ? Sarcidn - AW1-1.1

Imagen 20. Confirmacion del tramite

20. Continuar la Finalizacion del tramite:

Finalizacion de la tramitacion

El siguiente paso, al tratarse del Glitimo, no permitira
volver atras y modificar los datos.
¢ Desea finalizar la tramitacion?

Cancelar Continuar

Imagen 21. Finalizar tramitacién

Pagina 8 de 11




% Dim

INSTRUCTIVO CERTIFICADOS DE SUFICIENCIA

Cédigo: A3-MAN

“" Proceso: SUBDIRECCION DE MARINA MERCANTE

Autoridad Maritima Colombiana

Version:0

21. Leer la instancia generada, nimero de radicado del trdmite y clic en el botdn Finalizar:

Para descargar la Certificacion, debera ingresar a la sede electronica, en su carpeta privada, seleccionar el expediente
correspondiente y al dar clic sobre este, le mostrara los detalles de su expediente y en la parte inferior encontrara un

enlace que dice "Ver Certificado de Suficiencia”, dara clic sobre este y le mostrara el Cerlificado generado, alli lo podra
descargar. Si su certificado no se ha generado, por favor actualice la pagina y verifique que su solicitud este en estado

-1 h
>

finalizado.

Imagen 22. Finalizar instancia

22. Ir a la opcidn Carpeta privada > Expedientes:
L g
Sede Elec onlca
TN i v\.zﬁ:
Imagen 23. Expedientes Carpeta Privada
23. Aparecerd la solicitud recientemente creada en estado “En Trdmite”:
Mis expedientes
Maostrar 10 = registros Busqueda:
Tipo Estado Asunto Fecha Radicado Acciones
Solicitud de Certificados de EM Acuse 15/05/2018 =
Y| suficiencia TRAMITE de.. 10:48:03 292018103679 | {3 @
Mostrando 1 a 1 de 1 registros Ante guiente
Imagen 24. Expedientes creados
24. Dar clic en el icono de “Abrir expediente” @
Mis expedientes
Mastrar 10 = registros Busqueda:
Tipo Estado Asunto Fecha Radicado Acciones
Solicitud de Certificados de EM Acuse 16/05/2018 o
W h =
suficiencia TRAMITE de.. 10:48:03 292018103579 a
Abrir expediente
Mostrando 1 a 1 de 1 registros Ante Siguiente

Imagen 25. Abrir expediente
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25. Verificar que en la auditoria de la solicitud, el ultimo estado registrado sea el de
“FINALIZADO”:

Auditoria de estados de la solicitud

Mastrar 10

- registros Blsqueda:
Estado Fecha de actualizacion
PRESENTADO 15/05/2018 10:49:06
EN TRAMITE 15/056/2018 10:49:31
FINALIZADO 15/05/2018 10:51:26

Mostrando 1 a 3 de 3 registros

Imagen 26. Verificar estado del tramite

26. Al final, elegir la opcién Ver Certificado de Suficiencia:

Acciones sobre el expediente

A continuacién se listan las acciones disponibles a realizar sobre |a solicitud.
Pulse sobre la accidn que se desee realizar:

© Ver Certificado de Suficiencia

Imagen 27. Ver Certificado de Suficiencia

27. Dar clic sobre el documento PDF:

Ver Certificado de Suficiencia

15/05/2018

10:51:25

o CERTIFICADO DE SUFICIENCIA. docx. pdf

Imagen 28. Ver Certificado generado

28. Elegir la opcion Descargar y del menu desplegable elegir COPIA VERIFICABLE:

O Volver o Descargar

Descargar firmado
Descargar original
Descargar con anotaciones

Copia verificable

CERTIFICADO DE Suriuie

A EAFEDILU EN VI
DE FORMACION, TITULACION Y GUARDIA PARA LA GENTE DE MAR, STCW/78, ENMENDADO

. 7 5
& Informacién de firma i (et IS

REPUBLICA DE COLOMBIA
REPLUBLIC OF COLOMBIA

NIDEOCIN CRNFRAL MADITIMS
sada verificable del do

1to
% LU DISPUES U EN EL LUNVE

ERNACIONAL SOBRE NORMAS

Imagen 29. Abrir certificado generado
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**Se descargard al computador un documento en PDF con el certificado generado.

Verificacion del Certificado

Se podra ademas realizar una verificacion del certificado generado por medio de la Sede
Electronica de DIMAR:

1. Darclical link que aparece en el certificado:

st IR A G

Identificador rKBC WAJE uOsL Fg90 y3Z6 JMal Wdg=

URL https://servicios.dimar.mil.co/SE-tramitesenlinea

| https://servicios.dimar.mil.co/SE-tramitesenlinea

Imagen 30. Link Sede Electrénica

2. Se abrird el portal de la Sede electrénica donde se debera elegir la opcién “Validar

documentos”:

VALIDAR DOCUMENTOS

Imagen 31. Validacién de documentos

3. Digitar los caracteres requeridos en los campos habilitados de los grupos del identificador:

Validacion de documentos

| [lebitata e saed |l

Identificador :8Fi0 HMr1 QgqoX CHQM O50S OXHx csQ=

\erificar

Imagen 32. Validar documento con identificador
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