Defensa

Ficha técnica

de indicadores y resultados

Direcciéon General Maritima — DIMAR

Grupo de Planeacién
Informe IV Trimestre
2025



(&R ]
(. VIDA Defensa

Introduccion

Los indicadores son la expresion cuantitativa del comportamientoy desempefio
de un programa, proyecto, o proceso, su magnitud, al ser comparada con un
valor de referencia, permite evidenciar una desviacion sobre la cual se pueden
tomar acciones correctivas o preventivas segun sea pertinente, en coherencia
facilitan:

e Definicion de oportunidades operacionales: Determinadas las
mediciones sobre las capacidades institucionales, se pueden formular
estrategias que permitan fortalecer el impacto misional de la entidad a
través de mediciones regionalizadas.

e Toma de decisiones basada en datos: Teniendo en cuenta los
resultados, la Alta Direccion realiza revision de los resultados
cuantitativos con el fin de definir estrategias a implementar para
fortalecer la gestidn a nivel nacional.

e Seguimiento a la planificacion: Con la verificacion de los indicadores de
eficaciay eficiencia, se puede determinar el nivel de avance o retraso en
laimplementacion de las estrategias institucionales.

e Determinacion de impacto de las estrategias: Cuantificada la eficacia
y eficiencia de las estrategias implementadas, asi como su pertinencia,
se puede determinar el impacto de las decisiones tomadas en los
diferentes procesos de la entidad a través de los indicadores de
resultado.

Es asi como, las mediciones definidas frente a las actividades desarrolladas
permiten cuantificar los resultados e incentivar, de manera matematica, la
formulacién de estrategias y toma de decisiones propendiendo por la mejora
institucional.

A continuacion, se presenta el resultado de los indicadores de gestion
correspondientes al IV trimestre del 2025, de acuerdo con el Mapa de Procesos
Dimar v9.
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Objetivo

El objetivo del presente documento es mostrar el desempefio de la entidad a
través de los datos provenientes de los indicadores establecidos, en alineacion
con los objetivos institucionales. Asimismo, busca evidenciar el desempefio
organizacional con el propdsito de cuantificar el uso de los recursos, el impacto
de las estrategias implementadas e identificar oportunidades de mejora para
mantener, mejorar e innovar el proceso del cual dan cuenta.".
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Ficha técnica del indicador

RESULTADO

Octubre

IVTRIM - 2025

RESULTADO

Noviembre

RESULTADO

Diciembre
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PROCESO NOMBRE INDICADOR META ESTADO INDICADOR META ESTADO INDICADOR META ESTADO

E1 Direccionamiento Estratégico U DI %rr%?,rgé; (;ional GRS GE Anual Anual Anual Anual Anual Anual 87,00% 86,00% Sobresaliente
E1 Direccionamiento Estratégico Reduccion de quejas y reclamos Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 71,70% 23,00% Sobresaliente
E1 Direccionamiento Estratégico Medicion espacios de dialogo con la ciudadania Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral 20,00% 10,00% Sobresaliente
E1 Direccionamiento Estratégico Nivel de Satisfaccion de Usuarios Dimar Anual Anual Anual Anual Anual Anual 92,18% 95,00% Sobresaliente
E1 Direccionamiento Estratégico FEEETEDEE CumplimigrLIJtIc?rde A Jos Maliss Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 93,44 100,00 Sobresaliente
E1 Direccionamiento Estratégico indice de disminugi:ﬁor::g:o(;luejas JIREEEIES Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral -76,92% 30,00% Sobresaliente
E1 Direccionamiento Estratégico indice de digm:gfsnssg%ﬁg ‘:y RESEIIES Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral -49,37% 30,00% Sobresaliente
E1 Direccionamiento Estratégico M ed denunig’rsrli)géig;esuntos (L Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 0,08% 5,00% Sobresaliente
E1 Direccionamiento Estratégico Nivel de satisfaccion canales de atencién Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 94,95% 90,00% Sobresaliente
E1 Direccionamiento Estratégico Atencion Oportuna a las Peticiones ASEPAC Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 100,00% 95,00% Sobresaliente
E1 Direccionamiento Estratégico Tiempo de Respuesta de las Peticiones Vencidas Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 1,15 2,00 Sobresaliente
E1 Direccionamiento Estratégico Indice de Transparencia y Acceso a la Informacion - Anual Anual Anual Anual Anual Anual Anual Anual Anual

ITA
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PROCESO NOMBRE R A, META EstADO | ReSULTADO META ESTADO R A, META ESTADO

E1 Direccionamiento Estratégico Impacto de la Imagen ante Medios de Comunicacion Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 97,70% 90,00% Sobresaliente
E1 Direccionamiento Estratégico Crecimiento ante medios de comunicacion Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 3541% 3,00% Sobresaliente
E1 Direccionamiento Estratégico Crecimiento de seguidores en Facebook Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 2,70% 3,00% Satisfactorio
E1 Direccionamiento Estratégico Crecimiento de reproducciones en Facebook Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 181,38% 3,00% Sobresaliente
E1 Direccionamiento Estratégico Crecimiento de interacciones en Facebook Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral -99,08% 3,00%

E1 Direccionamiento Estratégico O e alci’;‘é‘;gggs SIS Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 54,33% 3,00% Sobresaliente
E1 Direccionamiento Estratégico Crecimiento en interacciones en Instagram Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 49,93% 3,00% Sobresaliente
E1 Direccionamiento Estratégico Crecimiento de seguidores en Instagram Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 6,72% 3,00% Sobresaliente
E1 Direccionamiento Estratégico Crecimiento del alcance en Instagram Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 22,42% 3,00% Sobresaliente
E1 Direccionamiento Estratégico Crecimiento de impresiones en Instagram Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 72,19% 3,00% Sobresaliente
E1 Direccionamiento Estratégico Crecimiento en visitas al canal de Youtube Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 180,00% 3,00% Sobresaliente
E1 Direccionamiento Estratégico Crecimiento de seguidores en Youtube Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 1,39% 3,00% -




Ficha técnica de indicadores y resultados
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RESULTADO
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(Vigencia Anterior)

PROCESO NOMBRE INDICADOR META ESTADO INDICADOR META ESTADO INDICADOR META ESTADO
E1 Direccionamiento Estratégico Cobertura Inspecciones Documentales Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 100,00% 100,00% Sobresaliente
E1 Direccionamiento Estratégico Eficacia frente a solicitudes de Informacion Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 100,00% 148,00%
E1 Direccionamiento Estratégico indice de capacitaciones Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 100,00 11,00 Sobresaliente
E1 Direccionamiento Estratégico indice de Seguridad Fisica Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral -100,00% 30,00% Sobresaliente
E1 Direccionamiento Estratégico Eficacia en los Estudios de Seguridad Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 100,00 95,00 Sobresaliente
- ] 2 indice de Planeamiento Presupuestal para los gastos . . . . . . o 0 .
E1 Direccionamiento Estratégico de inversion en 1a DIMAR Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 9,45% 10,00% Sobresaliente
s . . indice de Planeamiento Presupuestal para los gastos q g ; - - : o 0 i
E1 Direccionamiento Estratégico de funcionamiento en la DIMAR Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 6,73% 10,00% Sobresaliente
E1 Direccionamiento Estratégico Bl e | Nggr:as UESIL B EE Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral 90,76% 100,00% Sobresaliente
E1 Direccionamiento Estratégico REIERS Trefes CDGEEE e ITENVE o7E] Bl Anual Anual Anual Anual Anual Anual Anual Anual Anual
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RESULTADO RESULTADO RESULTADO
PROCESO NOMBRE INDICADOR META ESTADO INDICADOR META ESTADO INDICADOR META ESTADO
E2 Gesfion de Asuntos Ir)temauonales y Partl(:lpacpn en escenarios Ma illizE3 Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral
Relaciones Nacionales Internacionales con intencion.
E2 Gestion de Asuntos Ir_1tema0|onales y Posicionamiento elstrateglcl‘,o en escenarios maritimos Anual Anual Anual Anual Anual Anual 83,33% 80,00% Sobresaliente
Relaciones Nacionales internacionales
E2 Gestion de Asuntos Internacionales y Pz N G e lian 6z 2
Relaciones Nacionales notificaciones pertinentes a la OMI o a los Gobiernos Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral 100,00% 100,00% Sobresaliente
Contratantes correspondientes.
L . Porcentaje Nivel de cumplimiento de los documentos
= Gestgegigit;r;tﬁls;:;?;igzglonales y guia, ayudas memoria o documentos informativos Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral 100,00% 100,00% Sobresaliente
emitidos para Eventos Internacionales
E2 Gestion de Asuntos Internacionales y Porcentaje de requerimientos atendidos dentro del " " ] . . . o 0 .
Relaciones Nacionales término establecido Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 100,00% 80,00% Sobresaliente
E2 Gestion de Asuntos Internacionales y Porcentaje Cantidad de exposiciones de motivos de Anual Anual Anual Anual Anual Anual 100,00% 100,00% Sobresaliente

Relaciones Nacionales

Instrumentos Internacionales no adoptados
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RESULTADO RESULTADO RESULTADO
PROCESO NOMBRE INDICADOR META ESTADO INDICADOR META ESTADO INDICADOR META ESTADO
E3 Gobierno y Gestion de las TIC Nivel de Madurez de Transformacién Digital Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral 4,00 3,00 Sobresaliente
E3 Gobierno y Gestion de las TIC Porcentaje de brechas de gobierno de Tl cerradas Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 100,00% 100,00% Sobresaliente
E3 Gobierno y Gestion de las TIC Porcentaje de segmentos depurados Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 12,50% 12,50% Sobresaliente
E3 Gobierno y Gestion de las TIC Porcentaje de Sistemas de Informacion integrados Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral 34,38% 31,30% Sobresaliente
E3 Gobierno y Gestion de las TIC Porcentaje de infraestructura de Tl actualizada Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 70,32% 58,00% Sobresaliente
E3 Gobierno y Gestion de las TIC FEETEE cobgrtu_r’a Y B ITENDEE Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral 81,50% 85,00% Sobresaliente
capacitacion de Tl
Porcentaje de avance en la implementacion del
E3 Gobierno y Gestion de las TIC Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 96,00% 95,00% Sobresaliente
MSPI
E3 Gobierno y Gestion de las TIC Respuesta a incidentes de Ciberseguridad Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 100,00% 90,00% Sobresaliente
E3 Gobierno y Gestion de las TIC Porcentaje de vulnerabilidades mitigadas Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 85,71% 90,00% Sobresaliente
E3 Gobiemo y Gestion de las TIC FoEzlE 2 6D SRRz P Bl Al Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 97,14% 97,14% Sobresaliente
Servicios de la Entidad
E3 Gobierno y Gestion de las TIC Implementacion de Servicios Ciudadanos Digitales Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral 33,00% 33,00% Sobresaliente
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la entidad

PROCESO NOMBRE R e, META EstADO | ReSULTADO META ESTADO R META ESTADO
E3 Gobierno y Gestion de las TIC Sat_:_sfaccién 48 USIEIRTS deIﬁsistema MEEEDES Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral 90,20% 83,08% Sobresaliente
rafico y Transporte Maritimo - SITMAR 5.0
E3 Gobierno y Gestion de las TIC FeEEEE (:)TL;\g?ni:\ dS?Tm;n;eg el Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral 84,51% 83,08% Sobresaliente
E3 Gobierno y Gestion de las TIC PRSI O cumz!rrciiiir:)tg g: ./I:\INS el ke Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 84,28% 80,00% Sobresaliente
E3 Gobierno y Gestion de las TIC Porcentaje de solicitudes resueltas Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 97,02% 80,00% Sobresaliente
E3 Gobierno y Gestion de las TIC Porcentaje de cumplimiento de la politica de backup Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 99,26% 80,00% Sobresaliente
E3 Gobierno y Gestion de las TIC Porcentaje de satisfaccion del cliente Tl Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 96,43% 80,00% Sobresaliente
E3 Gobierno y Gestion de las TIC NI CD @SRRI D5 CT2E5 ( DBUEIDED Anual Anual Anual Anual Anual Anual 18,31% 3,00% Sobresaliente
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PROCESO

M1 Gestién Técnica de Inspecciones y
Auditorias

NOMBRE

Evaluacion Integral de las Inspecciones Maritimas
(Estado Bandera, Riberefio y Rector del Puerto)

RESULTADO
INDICADOR

IVTRIM - 2025

Octubre

ESTADO

RESULTADO
INDICADOR

Noviembre

ESTADO

RESULTADO
INDICADOR

Diciembre

Defensa

ESTADO

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

88,00%

60,00%

M1 Gestién Técnica de Inspecciones y
Auditorias

Evaluacion y desemperio de las auditorias de tercera
parte realizadas por la autoridad maritima

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

71,50%

92,00%

Sobresaliente



@

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

Ficha técnica de indicadores y resultados

Ficha técnica del indicador

IVTRIM - 2025

Noviembre

Diciembre
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RESULTADO RESULTADO RESULTADO
PROCESO NOMBRE INDICADOR META ESTADO INDICADOR META ESTADO INDICADOR META ESTADO
M2 Servicios para la Seguridad Maritima Implantacion del Convenio SAR. Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral 100,00% 75,00% Sobresaliente
M2 Servicios para la Seguridad Maritima FEEEIERE efggt;;n?:sdpﬂgls?aergxoRde eraE el Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral 200,00% 100,00% Sobresaliente
M2 Servicios para la Seguridad Maritima gemelieEe/et) servicio i chanograﬂa y Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral 125,03% 80,00% Sobresaliente
Meteorologia Marina Nacional
. ] - Porcentaje de boletines mensuales de condiciones 0 0 i
M2 Servicios para la Seguridad Maritima climéticas en Colombia elaborados Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral 75,00% 75,00% Sobresaliente
M2 Servicios para la Seguridad Maritima DL de;é?ﬁ;gﬁ%dgz %st;ijn;;r)tgsreal el 69,72% 90,00% Bimestral Bimestral Bimestral 80,78% 90,00% Satisfactorio
M2 Servicios para la Seguridad Maritima Irifent lclj|spon|b|||dad B2 I_as Ayud_a Bal Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral N.D 100,00%
Navegacion de las Instalaciones Privadas
M2 Servicios para la Seguridad Maritima Cumpl|m|e;nto Eoles Re~cqmer)qa0|ong§ WA EnE. Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral N.D 80,50%
Sistema de Sefializacion Maritima
M2 Servicios para la Seguridad Maritima [ D|spon|b|[|flad i Ayuq as P IEES L Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 98,95% 99,00% Sobresaliente
Navegacion (AtoN primarias)
M2 Servicios para la Seguridad Maritima [ D|spon|b|||c'!\laadvggaﬁ%/;:as SEEUEEEE 5 Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 96,61% 99,00% Sobresaliente
M2 Servicios para la Seguridad Maritima Il aben ez l\(jlzlrii:isma il Anual Anual Anual Anual Anual Anual N.D 98,30% -
M2 Servicios para la Seguridad Maritima Cumpl|m|entozdaer:;NdSe-NS,aL\JIi 2(5'\22A)utorlza0|on e Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 99,81% 95,00% Sobresaliente
- . - Cumplimiento de ANS - SUIT 342 Autorizacion g q : - - ; 0 0 i

M2 Servicios para la Seguridad Maritima Instalar-Modificar AtoN Privados o Pdblicas (M2) Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 100,00% 95,00% Sobresaliente
M2 Servicios para la Seguridad Maritima gl aen dZIA;';lriésdgerasgi AN SO Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 100,00% 95,00% Sobresaliente
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RESULTADO RESULTADO RESULTADO
PROCESO NOMBRE INDICADOR META ESTADO INDICADOR META ESTADO INDICADOR META ESTADO

- . - Porcentaje de cobertura de cartas de papel 0 i
M2 Servicios para la Seguridad Maritima publicadas en el ECNN Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral 97,44% N.D Falta asignar meta
M2 Servicios para la Seguridad Maritima Releie ?’igﬁcze dr;L;rz;:eelcEg?\lsNelectron|cas Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral 88,51% N.D Falta asignar meta
M2 Servicios para la Seguridad Maritima FOEE G i ggmpel CEIEIZLEBCN Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral 94,74% 100,00% Sobresaliente
M2 Servicios para la Seguridad Maritima RGeS ellzegﬁc')\lmcas CBIEZRERCE Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral 100,00% 77,00% Sobresaliente

- . - indice de Cobertura del Sistema Integrado de Control 0
M2 Servicios para la Seguridad Maritima de Trafico y Vigilancia Maritima (SICTVM) Anual Anual Anual Anual Anual Anual N.D 76,20%
M2 Servicios para la Seguridad Maritima FETEEIERED Efsﬁt;;'?::pﬂzlsifgﬁ%de CEIE Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral 200,00% 100,00% Sobresaliente
M2 Servicios para la Seguridad Maritima Clrpll uisn delnsgosr:i?;satlc(i;grfezn o CaEs e Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 100,00% 100,00% Sobresaliente
M2 Servicios para la Seguridad Maritima Clrpll uisn e,vrlgg g;t;l:i:r?glon el Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 100,00% 100,00% Sobresaliente
M2 Senvicios para la Seguridad Maritima Datos de vlert reciidos fg‘s‘;i]”;ﬁgsrea' dela 69,72% 90,00% Bimestral Bimestral Bimestral 80,78% 90,00% Satisfactorio

- ) " Datos de viento verificados de la REDMPOMM en los 0 0 ) .
M2 Servicios para la Seguridad Maritima puertos con estaciones de trafico maritimo. Anual Anual Anual Anual Anual Anual 77,82% 90,00% Satisfactorio
M2 Servicios para la Seguridad Maritima Oigeiiekd il entr_lgsg:nc;?nlinformamon LRSS Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral 100,00% 100,00% Sobresaliente
M2 Servicios para la Seguridad Maritima Porcentgje qe. cumphmlentolen d EJ‘.ECUC'On g2 Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral 166,67% N.D Falta asignar meta

Ejercicios de Tsunami de la Dimar
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Noviembre

Diciembre

Defue%nsa

RESULTADO RESULTADO RESULTADO
PROCESO NOMBRE INDICADOR META ESTADO INDICADOR META ESTADO INDICADOR META ESTADO
1 EEIE] Bl AL ES | ETTrEs ) FEEEIE CE EVETED €N Gl [REERED 6l eC gaei Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral 92,00% 100,00% Sobresaliente
Transporte Fluvial Internacional implementacion del protocolo | ' '
. - Indicador de Estado de la prevencion, preparacion y
el a e Acywdades Ma LB respuesta en casos de contaminacién marina por Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral 77,62% 85,00% Sobresaliente
Transporte Fluvial Internacional . o
actividades maritimas
i elibel dlslbe tvieates bz el afy Czeiy Comilieion sl Ftets Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral 86,17% 40,00% Sobresaliente
Transporte Fluvial Internacional del Medio Marino ' '
. - indice de desempefio de Instalaciones y servicio de
M3 Control de las Acpwdades M_a il recepcion de residuos/desechos generados por Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral 79,81% 80,00% Sobresaliente
Transporte Fluvial Internacional bugues
el dlslbe tieates bz IEIEEELEn 6.9 EEes GIo CarE iTEClel (TEnT 2 Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 0,00% 0,01% Sobresaliente
Transporte Fluvial Internacional producto de actividades maritimas ' '
- - Cumplimiento de ANS - SUIT 192 Registro
M3 Control de las Acpwdades Mgnnmas y Conferencias Maritimas - Acuerdos Transporte Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 100,00% 95,00% Sobresaliente
Transporte Fluvial Internacional Maritimo
M3 Control de las Actividades Maritimas Cumplimiento de ANS-SUIT 193 Auto Fletamento-
" A y Arrendamiento Naves Band Extra Transp Marit Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 91,89% 95,00% Sobresaliente
Transporte Fluvial Internacional Cabotaje
il dlslbe tientes | Rl W e Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 95,17% 95,00% Sobresaliente
Transporte Fluvial Internacional fletamento de naves. ' !
M3 Control de las Actividades Maritimas y Cumplimiento de ANS - SUIT 257 Registro de naves . . . . . . 0 0 .
Transporte Fluvial Internacional a empresas de transporte maritimo Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 85,81% 95,00% Sobresaliente
M3 Control de las Actividades Maritimas y Cumplimiento de ANS - SUIT 27962 Libreta de . . . . ) . 0 0 .
Transporte Fluvial Intermacional Embarco-Documento Identificacion Marino (DIM) Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 98,31% 95,00% Sobresaliente
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. - Cumplimiento de ANS-SUIT 28133 Asignacion Dist
Tl o s Act_mdades M_a LD Llamada Identificacion Servicio Mévil Maritimo Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 98,36% 95,00% Sobresaliente
Transporte Fluvial Internacional (MMS))
G g s Act.ividades M.a LTS Cump'limiento d.e ANS i S.l,JlT SR Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 87,39% 95,00% Sobresaliente
Transporte Fluvial Internacional numero de identificacion del casco.
- - Cumplimiento de ANS - SUIT 325 Aprobacion Eva
1 o 65 s Acpwdades M_armmas y Proteccion Certificado Internacional Proteccion Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 100,00% 95,00% Sobresaliente
Transporte Fluvial Internacional Buque
M3 Control de las Act_ividades M_aritimas y Cumlplimiento e AT SufBe ) Clay sl by Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 78,16% 95,00% Satisfactorio
Transporte Fluvial Internacional y libertad de naves y artefactos navales (OPA)
M3 Control de las Actividades Maritimas y Cumplimiento de ANS - SUIT 340 Expedicion del " . . . . . o 0 .
Transporte Fluvial Interacional registro sindptico continuo para buques. Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 100,00% 95,00% Sobresaliente
M3 Control de las Actividades Maritimas y Cumplimiento de ANS - SUIT 49256 Aprobacion . . . . . . o 0 .
Transporte Fluvial Interacional Plan Proteccion Certificado Int de Prot del Buque Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 100,00% 95,00% Sobresaliente
M3 Control de las Actividades Maritimas y Cumplimiento de ANS - SUIT 70488. Permiso q q q q q q o 0 8
Transporte Fluvial Intermacional Especial de Practicaje Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 100,00% 95,00% Sobresaliente
M3 Control de las Actividades Maritimas y Cumplimiento de ANS - SUIT 72242. Certificado de q q q q q q 0 0 8
Transporte Fluvial Interacional Suficiencia Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 99,74% 95,00% Sobresaliente
M3 Control de las Ac@ividades M_aritimas y Cumplimiento i ANS'S,UIT FAB s ] Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 96,36% 95,00% Sobresaliente
Transporte Fluvial Internacional Tarifas, Rec y demas Componentes
- - Cumplimiento de ANS - SUIT 730 Solicitud
i o s Act_mdades M_a IR Inspeccion Exp Lic Explo Comercial Emp de Serv Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 24,00% 95,00%
Transporte Fluvial Internacional Maritimos
LB CENe) eOleRnEitetm e izply | (O Al 21D CRR Sl )] CnilErD e Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 77,50% 95,00% Satisfactorio
Transporte Fluvial Internacional dotacién (tripulacién) minima de seguridad
1 G s s AC?'V'dades Manhmas y Cumpllr.nlelnto ‘.je ANS ) SL‘!IT 1 ,L'Qenc'a i Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 80,00% 95,00% Satisfactorio
Transporte Fluvial Internacional practicaje (Licencia de piloto practico).
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M3 Control de las Actividades Maritimas y Ui itzinise S - BUITTRE [Poanlss . . . . . . .
. ) Operacion de Bugues Pesqueros Aguas Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 100,00% 95,00% Sobresaliente
Transporte Fluvial Internacional N
Jurisdiccionales Col
M3 Control de las Actividades Maritimas y Cumplimiento de ANS - SUIT 739 Permiso de . . . . . . o o
Transporte Fluvial Interacional operacion para remolcadores. Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 50,00% 95,00%
1 o 65 s Acpwdades M_armmas y Curpphmlento G - ST TG sl 2 el Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 10,00% 95,00%
Transporte Fluvial Internacional matricula naves y artefactos navales bandera Col
M3 Control de las Actividades Maritimas y Cumplimiento de ANS-SUIT 741 Autorizacion de . . . . . . 0 0
Transporte Fluvial Interacional construccién o mod naves ylo artefactos navales Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 33,33% 95,00%
M3 Control de las Act_ividades M_aritimas y Cumplimiento _de ANS - SUI.T 7454§ R BELTEEIIET Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 57,14% 95,00%
Transporte Fluvial Internacional Oficial de Proteccion Maritima
M3 Control de las Actividades Maritimas y gl hede S e SUN TR Fauila bl .
. 3 Permanencia para Yates y Veleros de Bandera Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 91,04% 95,00% Sobresaliente
Transporte Fluvial Internacional ;
Extranjera.
1 il 62 s Act_mdades M_a L5 C _u.mpllmlent_o .de RS O 7 CaIt e Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 33,63% 95,00%
Transporte Fluvial Internacional definitiva o provisional de naves y artefactos navales
G e e Ly Act_ividades M_aritimas y Gty de. ,ANS - SL”T 1R Titulos_y EEES Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 88,55% 95,00% Sobresaliente
Transporte Fluvial Internacional de navegacion para tripulantes y oficiales.
1 il 62 s Acpwdades M_armmas y Cump o ee Hs - .S.UIT pe el e e Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 88,46% 95,00% Sobresaliente
Transporte Fluvial Internacional maritimos.
G e Ly Act_ividades M_aritimas y Cumplimiento_ ’de NS 7D elllizelea P Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 86,67% 95,00% Sobresaliente
Transporte Fluvial Internacional Operacion, Auto Esp, Mod Emp Trans
M3 Control de las Actividades Maritimas Cumplimiento de ANS - SUIT 786 Reconocimiento
. ) y de centros de capacitacion y entrenamiento Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 36,36% 95,00%
Transporte Fluvial Internacional TG
M3 Control de las Act_|V|dades M_armmas y Cumpl|m|_§nto et =l el Auto'r 'zacion ¥ Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 75,00% 95,00%
Transporte Fluvial Internacional exencion de una regla o norma maritima.
M3 Control de las Actividades Maritimas y Cumplimiento de ANS - SUIT 85387 Auditoria Cer . . . . . . o 0 .
Transporte Fluvial Internacional Expedir Cert Inter Prot del Bugue Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 100,00% 95,00% Sobresaliente
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Cumplimiento del tiempo interno de respuesta para el

M4 Administracion de Litorales y Areas Marinas P A Anual Anual Anual Anual Anual Anual 208,15% 100,00%
tramite de concesiones
M4 Administracion de Litorales y Areas Marinas Organizacion del inventario Nacional de playas Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral 32,26% 50,00%
M4 Administracion de Litorales y Areas Marinas BEEImEEEEE or.|enta0|.on e i Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral 55% 45,00% Sobresaliente
espacial marino costera
M4 Administracion de Litorales y Areas Marinas FUEE Rgglas Procesg Cqmpetltlvo asignacion Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral 90% 90,00% Sobresaliente
Areas Maritimas (Energia edlica costa afuera)

M4 Administracion de Litorales y Areas Marinas Cumplimiento de ANS - SUIT 788 (M4) Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 33% 95,00% -

M4 Administracion de Litorales y Areas Marinas Cumplimiento de ANS - SUIT 745 Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 100% 95,00% Sobresaliente

M4 Administracion de Litorales y Areas Marinas |  Eficiencia en la gestion de tramites de concesiones Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 92,31 100,00 Sobresaliente

Seguimiento a las inspecciones realizadas (M9) a

. X Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 95,76% 100,00% Sobresaliente
nivel nacional

M4 Administracion de Litorales y Areas Marinas

M4 Administracion de Litorales y Areas Marinas |  Respuesta oportuna a Conceptos de Jurisdiccion Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 149,34% 100,00% Sobresaliente

M4 Administracion de Litorales y Areas Marinas Respuesta oportuna de Conceptos de Viabilidad Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 197,17% 100,00% Sobresaliente
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M5 Investigacion, Degarrollo e Innovacién Recursos destln_gdos para el cumplllmllelnto del plan Anual Anual Anual Anual Anual Anual N.D 100,00%
Marina de accion de la agenda cientifica
M5 Investigacion, Degarrollo e Innovacion Nivel de generacion de estrategias para contribuir al SemiesEl SemiesEl Semestral Semestral SemiesEl Semestral N.D N.D
Marina Patrimonio Cultural Sumergido
21 IRty Degarrollo 8 sz LR ge Jas aieslias tecnlco-l clen t sopiizens Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral 88,13% 60,00% Sobresaliente
Marina en la Agenda Cientifica
5 [ESgEEL T Degarrollo @ sy e 6 2l 62 62 prodggtos ¥ |n\_/est|ga0|on e Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral 100,00% 100,00% Sobresaliente
Marina en las politicas relacionadas
M5 Investigacion, Desanrolio @ Innovacion i g foven el el a3l e e Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 1,24% 20,00% Sobresaliente
Marina procesos administrativos
5 [ESgEEL T Desarrollo @ sy Porcentaj’e 69 Informes’ s_obre 5 EATBIEHIES Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral 100,00% N.D Falta asignar meta
Marina Océano - atmosféricas para la VC
O it Desarrollo @ vzl Porcentg e il 917 de 2 condl(:l_ones oceano- Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral 8,33% N.D Falta asignar meta
Marina atmosférico de la estacion costera fija de Tumaco
M5 Investigacion, Desarrollo e Innovacién Porcenltaje de productos y/o servicios actualizados o Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral N.D N.D
Marina incorporados en la plataforma VIENOS
M5 Investigacion, De§arrollo e Innovacién Ejecucion de estudios de. Patrimonio Cultural Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral ND Variable
Marina Sumergido
M5 Investigacion, Desarrollo e Innovacion Nivel de relacionamiento con los Grupos de Valor .
Marina para el Patrimonio Cultural Sumergido Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral N.D Variable
M5 Investigacion, Desarrollo e Innovacion Porcentaje de cruceros de investigacion Estudio o "
Marina Regional del Fenémeno del Nifio realizados Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral 0,00% N.D Falta asignar meta
M5 Investigacion, Desarrollo e Innovacion oo s eV i B e
9 ’Marina Inves Cienti Naves y/o Artefactos Navales de Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 100,00% 95,00% Sobresaliente
Bandera Ext
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M5 Investigacion, Desarrollo e Innovacion Contribucién al sector mar|t!mo .d’e Io§ programas de Anual Anual Anual Anual Anual Anual 104,55% N.D Falta asignar meta
Marina la Agenda de Investigacion Cientifica
M5 Investigacion, Desarrollo e Innovacion Asomamongs para Ialsos'qtenlbllu_jad dela Anual Anual Anual Anual Anual Anual 100,00% N.D Falta asignar meta
Marina Investigacion Cientifica Marina.
M5 Investigacion, Desarrollo e Innovacion Indicador de productos del conocimiento con tramites o o .
Marina de Propiedad intelectual Anual Anual Anual Anual Anual Anual 100,00% 100,00% Sobresaliente
i Investlgamon,,\?lae;:;rollo O e Consulta a Produccion Editorial Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 44,75% 3,00% Sobresaliente
M5 Investigacion, Degarrollo @ el FoaEE D|s_pon|b|l|d§d G395 Elinnde s s Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 100,00% 97,00% Sobresaliente
Marina informacion del Cecoldo
M5 Investlga0|on,h?:r?rz:;rollo e Innovacién Numero de conjunto c:le g:ézfdiblertos publicados en Anual Anual Anual Anual Anual Anual 47,00 37,00 Sobresaliente
i Investlgamon,'\lzae::;rollo @ vzl Consultas de material bibliografico a nivel general Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 18640,00 15000,00 Sobresaliente
M5 Investigacion, De;arrollo e Innovacién Material b|b||ograﬁcp catalqgado en la Biblioteca Anual Anual Anual Anual Anual Anual 304,00 243,00 Sobresaliente
Marina Digital Maritima
M5 Investlga0|on,h?:r?rz:;rollo e Innovacién NUmero de descargﬁse?g gsézladsoablenos publicados Anual Anual Anual Anual Anual Anual 31660,00 5000,00 Sobresaliente
i Investlgamon,,\?lae:g;rollo B [T el Sistema de Gestion del Laboratorio de Dimar - CIOH Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral N.D 100,00%
Mo Investigacion, Desarrollo e IMovacon: | gtema de Gestion del Laboratorio de Dimar - CCCP Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 98,37% 100,00% Sobresaliente
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A1 Gestion Juridica Actualizar el marco normativo del Sector Maritimo Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral 95,00% 100,00% Sobresaliente
A1 Gestion Juridica S5 I B TETED jumﬁ%ﬂqzdonal B2 12 AT Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral N.D 90,00%

A1 Gestion Juridica I gl ol de;g:'g? ggcg'sr:ﬁ:'i'gigam'mo A Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 109,09% 90,00% Sobresaliente
A1 Gestidn Juridica it Elaleell itz ;?ggzs%ojl\r/i?i:\:ﬂy SIS 25 2 Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 114,32% 90,00% Sobresaliente
A1 Gestién Juridica itz @z 2les °p°gg’r"\d/§?vleh;|‘ 155 Al 22 G palit Anual Anual Anual Anual Anual Anval 4067% 90,00% Sobresaliente
A1 Gestion Juridica it Elaleell iz Ff,?gg:s%ojru%?;lj Sulilss [ 6! Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 100,00% 90,00% Sobresaliente
A1 Gestion Juridica indice de efectividad de la defensa judicial - SC Anual Anual Anual Anual Anual Anual 97,59% 80,00% Sobresaliente
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A2 Gestion del Talento Humanoy del | poparte ¢ investigacisn de incidentes y ATEL DIMAR N.D N.D 100,00% 100,00% Sobresaliente 100,00% 100,00% Sobresaliente
A2 Gestion del Talento Humano y del Participacién de personas por actividad del programa . . . . . .
conocimiento de bienestar Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 96,14% 8,00%
A2 Gestion del Tajento Humano y del Ausentismo por Causa Médica 0,39% 0,35% Satisfactorio N.D 0,35% 0,22% 0,35% Sobresaliente
conocimiento
A2 Gestion del Tal_en_to Humano y del Cumplimiento del Plan de capacitacion en aspectos SemiesiE] SemiesiE] Semestral Semestral Semies(E| Semestral N.D 100,00%
conocimiento de SST
A2 Gestion del Talento Humano y del Indi ivel isfacci6 ) | | | | | | 1700 4509 s .
conocimiento ndicador nivel de satisfaccion programa de bienestar Semestral Semestral Semestral Semestral Semestra Semestral ,70% ,50% obresaliente
A2 G iiln'gilii:g)ml:umano ikl Recursos asignados a la operacién de SST Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral N.D 100,00%
b2 Ehsi ciiln'gimgongumano ekl Proporcion de accidentes de trabajo mortales Anual Anual Anual Anual Anual Anual 0,00% 0,00% Sobresaliente
A2 Gestion del Tallen.to Humano y del Autodiagnostico de gestion estratégica del talento Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral ND ND
conocimiento humano
AZ Gesfion del Tabonio Fumanay dal Frecuencia de Accidentalidad 0,00 0,15 Sobresaliente 0,06 0,15 Sobresaliente 0,00 0,15 Sobresaliente




@

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

Ficha técnica de indicadores y resultados

VIDA

Ficha técnica del indicador

IVTRIM - 2025

Noviembre

Diciembre

\. S/

Defueinsa

ESTADO

Sobresaliente
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A2 Gt el Ta!er!to Ll g g Incidencia de la Enfermedad Laboral Anual Anual Anual Anual Anual Anual N.D 99,19%
conocimiento

A2 Gestion del Ta!er!to A el Prevalencia de la Enfermedad Laboral Anual Anual Anual Anual Anual Anual N.D 316,00%
conocimiento

R EZEMEE) 1enl) AlTEn et Severidad de Accidentalidad 0,00 0,60 Sobresaliente 0,00 0,60 Sobresaliente N.D 100,00%
conocimiento

R Gl Tal_en_to ATTERD 17 Nivel de apropiacion de los valores institucionales Anual Anual Anual Anual Anual Anual 87,00% 82,00%
conocimiento

b2 Ehsi iilnzimfngumano ekl Porcentaje de Funcionarios Capacitados Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 97,86% 97,86%

A2 Gestion del Tal_en_to Humano y del Safisfaccion d.?l LTI re;pecto alas actl_wdades de Semestral Semestral Semestral Trimestral Trimestral Trimestral 3,51% 4,50%
conocimiento formacion, capacitacion o entrenamiento

b2 Ehsi ciiln'gimgongumano ekl Seguimiento al nivel de induccién del personal Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 2,35% 0,00%

A2 Gestion del Ta!eqto ARG b € cumphmlento del Plaq anualde Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 91,67% 100,00%
conocimiento capacitaciones de la Entidad

Sobresaliente
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e e I 71,60% 63,72% Sobresaliente 80,23% 72,76% Sobresaliente 87,14% 100,00% Satisfactorio
R Exsilen Leg iz, Ll Sl Bl 26w 221G oin e e e Gl s 41,96% 36,92% Sobresaliente 48.11% 15,36% Sobresaliente 82,63% 100,00% Satisfactorio

Financiera DIMAR.
A3 Gestion Logistica, Administrativa y Efectividad en el cumplimiento del plan de .

Financiera contratacion Nacional Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral Semestral 98,06% 100,00% Sobresaliente
FE e Lolgi:f;irf;ﬁ:iministrativa y Efectividad en la liquidacion de contratos NACIONAL Cuatrimestral Cuatrimestral Cuatrimestral Cuatrimestral Cuatrimestral Cuatrimestral 37,17% 100,00%
A3 Gestion Logistica, Administrativa y Gestion de cobro de liquidacion de tasas expedidas a . . . . .

- m—— Nivel Nacional 87,00% 100,00% Satisfactorio 85,00% 100,00% Satisfactorio 91,00% 100,00% Sobresaliente
A3 Gestion Logistica, Administrativa y Gestion de cobro de multas e infracciones impuestas 71.00% 100,00% 77.00% 100,00% 91,00% 100,00% Sobresaliente

Financiera

a Nivel Nacional
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A4 Gestion de Infraestructura y Equipos indice de renovacion de infraestructura Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 67,76 60,00 Sobresaliente
A4 Gestion de Infraestructura y Equipos indice de disponibilidad unidades a flote Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 10,69 75,00
A4 Gestion de Infraestructura y Equipos gl g‘iﬂgﬁggg ;nedms Y Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 50,00 100,00
A4 Gestion de Infraestructura y Equipos Porcentaje actualizacion infraestructura fisica Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 64,40 100,00
A4 Gestion de Infraestructura y Equipos Porcentaje avance programa de infraestructura Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 72,56 100,00
A4 Gestion de Infraestructura y Equipos indice de disponibilidad operacional Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 34,87 100,00
A4 Gestion de Infraestructura y Equipos Indicador de Tasa de Fallos Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 7,45 100,00 Sobresaliente
A4 Gestion de Infraestructura y Equipos Indicador de Correctivos Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 0,31 100,00 Sobresaliente
A4 Gestion de Infraestructura y Equipos indice de Backlog Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 0,14 100,00 Sobresaliente




Ficha técnica del indicador

PROCESO

NOMBRE

Octubre

Ficha técnica de indicadores y resultados
IVTRIM - 2025

Noviembre

Diciembre

Defensa

Informe de Auditoria presentados, socializados y
evaluados

C1 Control Interno Institucional

RESULTADO RESULTADO RESULTADO
INDICADOR META ESTADO INDICADOR META ESTADO INDICADOR META ESTADO
Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral Trimestral 93,75% 90,00% Sobresaliente




