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1. PREPARACION Y CONVOCATORIA

En cumplimiento a lo establecido en el articulo 32 de la Ley 489 de 1998, la Direccién General
Maritima realizd en Cartagena el 19 de marzo de 2015 a las 1000R, la IX Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas correspondiente a la vigencia 2014, la cual fue organizada por el Grupo de
Planeacién GPLAD, con el apoyo del Grupo de Coordinacién General, Area de Comunicaciones
Estratégicas, Grupo Intendencia Regional No.4 y la Capitania de Puerto de Cartagena.

La preparacion general se realizd con base en la Estrategia de Rendicidn de Cuentas formulada
por la Entidad la cual fue publicada en el mes de enero de 2015 como parte del Plan
Anticorrupcién y de Atencidn al Ciudadano Dimar.

La convocatoria a la audiencia publica se realizd con base en la Estrategia de Comunicaciones
formulada por el Area de Comunicaciones Estratégicas, la cual se definié a partir del andlisis del
tipo de informacion a divulgar, el publico objetivo y el alcance del evento.

1.1. Estrategia para la recoleccion de informacion

e Recoleccion de la informacidn: Se realizé desde el jueves 29 de enero al 18 de febrero de
2015.

e Preparacion de la informacion: Se analizé el tipo de informacién a divulgar bajo criterios de
pertinencia para la Entidad, proyeccién de las politicas del gobierno en materia maritima y
acercamiento con la sociedad (comunidad maritima y otros interesados). Esta edicion de
informacidon generd el mensaje central de la rendicion de cuentas “Seguridad Integral
Maritima”.

Actividad Responsable

Solicitud de informacién sobre la gestién por procesos realizada
durante la vigencia 2014, identificando actividades relevantes y su
impacto.

Grupo de Planeacion
DIMAR

Solicitud de informacidn de algunas actividades particulares como:

. ., ., Grupo de Planeacién
ejecucion presupuestal, plan de accidn, planta de personal, proyectos

) Ly DIMAR
de inversion, entre otros.
Realizar consolidacion de la informacidn priorizando las actividades Grupo de Planeacién
de mayor impacto a la comunidad. DIMAR

Grupo de Planeacion

Elaborar y publicar Informe de Gestion 2014 DIMAR

Definir teméatica central de Rendicidn de Cuentas e informarla al Area
de Comunicaciones Estratégicas para el desarrollo de la estrategia de
comunicaciones.

Grupo de Planeacion
DIMAR

Disefio de la estrategia de Comunicacién (Portal Maritimo
Colombiano, redes sociales, radio y prensa), en torno de la rendicion
de cuentas.

Area de Comunicaciones
Estratégicas
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Activacién cuenta de correo electrénico Grupo de Informaticay
rendicioncuentas@dimar.mil.co Comunicaciones

1.2. Estrategia de comunicaciéon para la divulgacion de la IX Audiencia Publica de
Rendicién de Cuentas

FECHA: 19 de marzo de 2015

LUGAR: Museo Naval del Caribe (Calle San Juan de Dios No. 3-62 Centro Histérico, Plaza
Santa Teresa) Cartagena

HORA: 10:00 am

La convocatoria se realizé a través de los medios que se describen a continuacidn, invitando a la
ciudadania a participar en la audiencia presidida por el sefior Contralmirante Pablo Emilio
Romero Rojas, Director General Maritimo.

1.2.1. Fundamento Grafico

Desde el 2010 se elabord una propuesta grafica que pretende ser actualizada todos los afios y
estandarizada para posicionar la rendicidon de cuentas de Dimar.

X

Audiencia

Pihlica e Rendicion

Guentas

Ilustracién 1 — Logo IX Audiencia Publica de Rendicidn de Cuentas Dimar

1.2.2. Piezas de divulgacion

e Impresos: Informes de Gestién 2012-2014

e  Radio: Cuias radiales de invitacion.

e  Prensa: Publicacién de nota de prensa IX Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas
Dimar.

e Internet: mediante un banner en la pdgina principal del Portal Maritimo Colombiano,
sumado al icono de la rendicidn en la seccidn de eventos y noticias maritimas.

e  Mensaje de texto: Envio de 01 mensaje de texto a la base de datos de 874 numeros
celulares con el fin de recordar la invitacién realizada mediante folleto y oficio.

e Mensaje de conmutador: grabacién de invitaciéon al publico que se comunique con la
entidad.
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1.2.3.

Correo postal: se realizé envio de correo postal personalizado a las autoridades locales
en la ciudad de Cartagena.
Redes Sociales: se realizd despliegue en Twiter y Facebook.

Especificaciones técnicas medios de divulgacion

Informe de Gestion 2012-2014: Adjunto a las 480 invitaciones realizadas via correo
electrénico de manera personalizada, 150 folletos impresos (21 x 28 cm) entregados en
la ciudad de Cartagena a los participantes de la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas durante.

2012-2014

Eficiencia paa
un futro SEQUI0

llustracién 2 — Informe de Gestién 2012 - 2014
Radio: Se realizaron 02 cufias radiales asi:
La Direccion General Maritima lo invita a la 9a Rendicién de Cuentas, que se realizard en

Cartagena de Indias el 19 de marzo de 2015. Puede inscribirse a través
de www.dimar.mil.co antes del 13 de marzo.

Este 19 de marzo de 2015 llega la Rendicion de Cuentas de la Direccién General
Maritima. Los invitamos a la 92 audiencia publica que se llevard a cabo en el Museo
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Naval del Caribe, Calle San Juan de Dios No. 3-62 Centro Histérico, Plaza Santa teresa,

Cartagena de Indias, 10 de la mafiana.
Mayor informacién www.dimar.mil.co

e  Prensa: Se realiz6 nota de prensa sobre el desarrollo de la IX Audiencia Publica de

Rendicidn de Cuentas Dimar en el Diario El Universal.

EL UNIVERSAL

‘ Cartagena  Sucesos  Sociales  Deportes  Regional — Opinién  Politica Farandula  Clasificados

Proceso de paz FNPI 20 afios Maria del Socorro Bustamante  Puente de Gambote

Home » Cartagena »

Gestion de 2014 es positiva: Dimar

MONICA MEZA ALTAMAR | @EIUniversalCtg | CARTAGENA DE INDIAS | 20 de Marzo de 2015 12:49 am |

Twittear 81 0| X4 (@0 [Al A A &

Las actividades y proyectos de inversion en seguridad integral maritima, vigencia 2014-2015, que
impactaron en el control del trafico maritimo, la sefalizacion maritima, la formacion de la gente
de mar y la administracion del territorio marino, fluvial y costero, fueron expuestos en la “I%
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas” de la Direccion General Maritima (Dimar).

Elacto, que se llevo a cabo en la manana de ayer en el Museo Naval del Caribe, fue calificado
como “positivo™ por el contralmirante Pablo Romero, director de la Dimar.

“El balance es bastante positivo. Estamos cumpliendo con las obligaciones de ley (...) Tuvimes
una masiva asistencia de parte de diferentes representante: de todo tipo de actividades
maritimas, lo cual para nosotros es muy placenters”, dijo Romero.

LAS PREOCUPACIONES

Pese a que durante el afo anterior la autoridad maritima manejé un presupuesto global de $104
mil millones, de los cuales invirtié $47 mil millones en modemizar su sistema de ayudas a la
navegacion y adquirir botes para sus capitanes de puerto, el Director de la Dimar sefald que hacen
falta recursos para resolver necesidades urgentes que coexisten en el sector maritimo.

“De manera muy importante it hacer toda la isicién de medios e infraestructura

para poder atender muy bien cualquier tipo de emergencia (..) también para garantizar la
completa seguridad de todo tipo de actividades en el mar”, precisé el Contralmirante.

Afirmo que “hay muchisimas preocupaciones con relacicn a lo de la estandarizacion de los
procesos de capacitacion y formacion de gente de mar, es algo que tenemos que revisar, buscar
mecanismos para estimular la generacion de centros de capacitacion, y para que el Estado impulse
el establecimiento de por lo menos un centro de entrenamiento maritimo en el Caribe. Hay
mucho interés en ver cmo resolvemos el problema rapidamente”.

Romero agregod que “hay una cantidad de temas gruesos que uno quisiera desarrollar, pero no se
puede”.

ATENTOS A LA “MAREA DEL SIGLO™

Respecto a la “Marea del siglo”, que generara manana una elevacion del nivel del mar mayor a lo
normal en ciertos puntos de la tierra, por la casi perfecta alineacion de este planeta, la Lunay el
Sol, el Director de la Dimar manifesta que “estamos muy pendientes, pero es basicamente similar
al fenémeno anual de la puja que se presenta en el Pacifico”.

Explico que “en este caso seria una puja con un poco més de necesidad de atencién, pero las
capitanias de puerto del Pacifico han liderado las reuniones de los comités de gestién de riesgo,
con los respectives alcaldes, y estamos pendientes a ver qué pasa”.

Romero anotd que en Cartagena “hay que estar atentos, ya hay las alertas respectivas por parte
de las capitanias de puerto. Aqui en el Caribe las modificaciones de marea no son tan criticas, asi

llustracion 3 — Nota de prensa “El Universal”

24 de marzo de 2015 | “ Ediciones anteriores Ingresar | Re

— A

EL UNIVERSAL
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¢ Internet: Banner, nota periodistica, logo de rendicion de cuentas.

J V25 VISI300S | _; LOMENZ3r a USar FITETOX ¢, LAIENa G WeD SIICE {_; IOS SUgenaos

ma Direccion General Maritima &5
D‘ L = Autoridad Maritima Colombiana \t%i

Libertady Orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

Marina Mercante Desarrollo Maritimo
| Inicio " P lizoth
: o ' . . ~ . enu Fara lize!
Conozca Dimar Capitanias de Puerto Centros de Investigacion Grupos de Sefalizacion

Servicios al Ciudadano

T o Mi cuenta
ramites e lioma
Sala de Prensa en Linea o Cerrar sesion

Presupuesto y Contratécic’)n
Asuntos Internacionales
Estadisticas Maritimas
Planeacion

Normatividad Maritima
Gestién y Control

La Direccién General Maritima invita a la ciudadania en general a participar en la“IX
Audie Publica de Rendicion de Cuentas” en Cartagena-Colomb ) Naval del

o - Caribe (Calle San Juan de Dios No. 3-62 Centro Historico, Plaza Santa Te
Participacion

Fecha: 19 de marzo de 2015

¢Coémo va mi peticion? Inscribirse
Hora: 10:00 am

Centro Nacion
De Alerto Por Tsu

Preguntas frecuentes

llustracion 4 — Banner de invitacion PMC

Direccion General Maritima
D‘mar = Autoridad Maritima Colombiana

Marina Mercante [ Desarrollo Maritimo

| Inicio
_ - ot o TP Menu Para lizeth
Conozcalbina Capitanias de Puerto Centros de Investigacion Grupos de Sefalizacion

Servicios al Ciudadano

Tramiti o Mi cuenta
ramites + fiema

Sala de Prensa en Linea I x o Cerrar sesién
Presupuesto y Contratacion :

Asuntos Internacionales Audiencia

Pablica de Rendicion
Estadisticas Maritimas
Planeacion

Version Inglés  Versié

Normatividad Maritima
Gestion y Control

Buques
Oceanograficos

- it Centro Nacional
" Inscripciones De Alerto Por Tsunami

*Se solicta radicaf su inscripcion ylo,

Participacion Ciudad.

¢Cémo va mi peticion?

llustracion 5 — Banner de invitaciéon PMC I
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Registro e Ingreso| Mapa del Sitio | | Ayudas del Portal | Chat|

- Direccion General Maritima
AutomdasLMeﬂtlma Colombiana

Libertady Orcden
RUPYBUCA DT COLOMBIA

Version ¥ Versién
Espafiol 8 Inglés

Centro Nacional
Responder Resultados De Alorto Por Tsunam)

Marina Mercante Desarrollo Maritimo

d Inicio

Conozca Dimar Capitanias de Puerto Centros de Investigacion Grupos de Sefializacion
| Servicios al Ciudadano

Tramites Inicio »

o Inscripcion Audiencia Publica

| Presupuesto y Contratacion

Asuntos Internacionales
Estadisticas Maritimas

Planeacion S Covpier ol Sitmar
Normatividad Maritima

Gestion y Control Eaeas

% Tienda Virtual
Cédula Vi

|

Participacion Ciudadana

Zona de

Consultas y Descargas

Escribale al Director > Lergo

iComo va mi peticion? > Tituk Usymenms
Preguntas frecuentes > Correo electronico Para ges

Resultados encuestas

sistema de peticiones > ‘ Ef !gst (aos
Socializacion de normas > Celular
jal
4
sugerencia o fellcltacuon Red Nacional

PBIP. ¢
p

Todos ko5 3sisientes, organismos y personas Interesadss en Imenenir curams ef desarmollo dal
el "Audiencla PODiica 02 Rendickin ce Cuentas®, dsben InsCridlr sus propuestas en eske
Sormularka. EI conenico G2 13 propussts debe ser 02 competencls d2 13 Direccin General Margima
y o202 estar reiacionada Con 105 %em3s OesarToliacos en el mrme de Gestidn, gicho Gocumento
@ encuentra en 13 saccion "Gestion y Control” ce 13 pagina wed de 13 Dimar www.dimar mil.co.

-_ 796 lecturas

llustracidn 6 — Formulario de inscripcidn asistencia y propuestas
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llustracion 7 — Noticia Maritima PMC
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BOLETIN DE PRENSA No. 09
Bogota D.C., 09 de marzo de 2015

Préxima Rendicion de Cuentas de la Autoridad Maritima Nacional en Cartagena

El jueves 19 de marzo se realizara la “IX Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas” en la
ciudad de Cartagena, en el Museo Naval del Caribe, a partir de las 10:00 a.m.

1X

Audiencia

PUblica de Rendicion

Guentas

o

La Direccién General Maritima
invita a la ciudadania a participar de la

IX Audiencia Pdblica de Rendicién de Cuentas A% :

Marzo  Museo Naval del Caribe

1 9 | Cartagena de Indias _
10:00 am p. .y e
de 2015 rendicioncuentas@dimar.mil.co e Inscripciones

*Se soficita radicarsu inscripcién yopropuesta
antes del viernes 13 de marzo a8s6:00 pm

llustracion 8 — Boletin de prensa

En esta oportunidad, la Direccion General Maritima, convencida del papel determinante
de la empresa publica, privada y la comunidad costera en el desarrollo socioecondmico
de la region, expondra las actividades mds importantes en materia de seguridad integral
maritima, sumado a los proyectos de inversion, vigencia 2014-2015, y que revisten de
vital importancia aspectos como el control del trafico maritimo, la sefializacién maritima,
la formacion de la gente de mar y la administracion del territorio marino, fluvial y
costero.

Este espacio de didlogo, que se desarrollara el 19 de marzo de 2015 en la ‘Heroica’, dard
especial énfasis al papel de los ciudadanos y el gremio regional para lograr un ejercicio
maritimo, social y ambientalmente responsable, resaltando los conceptos de
sostenibilidad econdmica, juridica y administrativa, con que ha venido trabajando la
Entidad en los ultimos afios.

Los ciudadanos y organizaciones interesadas en participar activamente de este certamen

democratico, deberan inscribir las propuestas y confirmar su asistencia antes del 13 de
marzo, a través del Portal Maritimo Colombiano, www.dimar.mil.co; o llamar a las lineas
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telefénicas: (1) 220 0490 extensiones 2433 y 2435 en Bogota, y (5) 6643237 en
Cartagena.

o Mensaje de texto via celular: se enviaron 1122 mensajes de texto asi: “DIMAR invita IX
Audiencia Publica rendicion de cuentas, jueves 19 de marzo 10 am en el Museo Naval del
Caribe, Centro Histdrico, Plaza Santa Teresa. Cartagena”.

Enviar Mensaje de Archivo

§ Esmviac Memsajo do Archive @Rovlnry Finalizar

Resuitado del Analisis

Operador Registros Problems Reglstros

Ilustracién 9 — Reporte de envio SMS de invitacidn

Mensajes Informacion de Envio

Ty

Ilustracion 10 - Reporte de envio SMS de invitacion Il

e Correo electronico: Se enviaron 480 invitaciones realizadas via correo electronico de
manera personalizada.
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s (& Di =i

- i mar NUEVO PAIS

g g Direccion General Maritima " A seaceine

E § Autarided Meritima Colembiano

o Bogota, D. C., 20/02/2015

,ég No. 26201500689  MD-DIMAR-GPLAD-AMEJC
g 3 Fanor ratirss 3 ete nimer al eepondsr
=3

o

=Lz

a2 RESPETADO (A) CIUDADANO (A}:

X ne

shi <

Zhi

— S i ASUNTO: Invitacion X Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas Diraccién General Maritima
Con el énimo de construir una cultura de participacion, mejora en la gestion como entdad pdblica, y
poner en conocimiento la gestion realzada y los resultados obtenidos, tengo &l gusto de invitarlo a la IX
Audiencia Plblica de Rendicion de Cuentas de la Autoridad Maritima Nacional, que tendra lugar el
préximo 19 de marzo a las 10:00 am en &l Museo Naval del Caribe, Calle San Juan de Dios No. 3-62
Centro Histrico (Cartagena).
Si es de su interés participar en este evento y en caso de ener preg
de informacion que desse sean tratadas en esta Audiencia Publica de Renciaén de Cuentas. favor
confirmar su asistencia o la de los funcionarios que considere pertinentes e inscribir su propussta
difigenciando el formulano inscripcion Audlenus P(blica” publicado en el portal web: www.dimar.mil.co,
al correo ek ico rendici _mil.co, 0 en Bogota al teléfono (1) 2200490 ext. 2433 -
2435; lo anterior con el fin de prever la logi: desarrolio del
evento.
Para su imi podra der al “Info de Gestion de Dimar 2012 - 2014” en la pagina web
www dimar.mil.co, link Gestién y Control.
Atantaments,
Contralmirants PABLO EMILIO ROMERO ROJAS
Diractor Genaral Maritimo (E)

£

% Anexos: Informe de Gestion 2012-2014

E ” m r\ Consolidemos Nues:ro Psis Mar smo”

4 DnoaanmdeNo 26-50 CAN, Bogota, D.C.

5 Taib dono (1) 220 0480. Linea Anticornupcisn 01 8000 811 570

— dimar@dimar.mi.co - www dimar.mil.co

co; :m <008 wu

llustracion 11 — Oficio de invitacién

e  Mensaje Conmutador Dimar: “Los invitamos a la novena audiencia publica de rendicién
de cuentas, marzo 19 de 2015, 10 de la mafiana, en el Museo Naval del Caribe, Calle San
Juan de Dios No. 3-62- Centro Histdrico, Plaza Santa Teresa, Cartagena (Bolivar). Mayores
informes www.dimar.mil.co o al correo electrdnico rendicioncuentas@dimar.mil.co”.
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e Redes sociales:

3 DimarColombia @Dimarcolombia eb g DimarColombia @0imarcolombia - 25 de feb
Inscribase antes del 13 MARZO/2015 diligenciando el Formulario de Inscribase antes del 13 MARZO/2015 diligenciando el Formulario de
Rendicién de Cuentas DIMAR. bit ly/1AxZhbd Rendicién de Cuentas DIMAR. bit ly/1DqwsP8

er mas fotos y videos
& DimarColombia (0 Dimarcolombia - 20 de mar & DimarColombia @Dimarcolombia -~ 20 de mar
Positiva gestion de la Autoridad Maritima Nacional (DIMAR) en el afio Gestion de 2014 es positiva: Dimar. bit.ly
2014. bit.ly/1CFTkgK /1CFQE37

Ver mas fotos y videos

s y videos

arcolombia - 17 de mar

@ DimarColombia
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% DemarColombdls T0 Mz
Rendicion de Cuentas en Cartagena:
DIMAR apunta al fortalecimiento de
relaciones con el gremio y autoridades del
Pais
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S Direccién General Maritima
= 0:39

Hoy. en el Museo Naval del Caribe, se esta realizando la 'IX Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas', de la Direccion General Maritima. En
esta oportunidad, la Autoridad Maritima Nacional, convencida del papel
determinante de la empresa publica, privada y la comunidad costera en el
desarrollo socioeconémico de la region, expondra las actividades mas
importantes en materia de seguridad integral maritima, sumado a los
proyectos de inversion, vigencia 2014-2015.

Dlmar

Direccién General Maritima
Autoridad Maritima Colombiana

4054 personas alcanzadas
Me gusta - Comentar - Compartr

5 ABarrero Eder, Nilsson Vargas, Ana Mercedes Castillo My 2 personas més les
qusta esto.

&> Compartida 2 veces

$  Escribe un come

3 Direccion General Maritima

Las actividades y proyectos de inversion en seguridad integral maritima,
vigencia 2014-2015, que impactaron en el control del trafico maritimo, la
sefializacion maritima, la formacion de la gente de mar y la administracion
del territorio marino, fluvial y costero, fueron expuestos en la “IX
Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas” de la Direccién General
Maritima (Dimar). http://www.eluniversal.com.co/.../gestion-de-2014-es-
positiva

524 personas alc
Me gusta - Comentar - Compartir

«J A Andres Julian Arango, Mercedes Velandia, Nancy Ovalle Pinzon y 12 personas
mas les gusta esto.

% Direccion General Maritima

25 de febrero - Editadc

Los invitamos a la 9a audiencia publica de rendicion de cuentas, marzo

9 de 2015, 10:00 am, en el Museo Naval del Caribe, Cartagena
(Bolivar). Mayor informacion www.dimar.mil.co, o en la linea telefénica
2200490 extensiones 2433 y 2435, Dimar- sede central-, en la Capitania
de Puerto de Cartagena, la Intendencia Regional de Cartagena, y el
Centro de Investigaciones Oceanograficas e Hidrograficas del Caribe
Inscribase antes del 13 de marzo de 2015, diligenciando el formulario de
Rendicion de Cuentas Dimar

Portal Maritimo Colombiano - DIMAR

Datos -Unidades -T i de Datos - Politica de
Seguridad Informética -RSS
DIMAR MIL.C(

llustracion 15 — Redes Sociales - Facebook
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2. APERTURA

El dia 19 de marzo de 2015 siendo las 10:00R horas, se dio inicio a la IX Audiencia Publica de
Rendicidon de Cuentas de la Direccion General Maritima. El Teniente de Fragata (RN) Demetrio
Aguas, quien obra como moderador de la audiencia publica, da lectura al programa, discurso de
apertura y explica el reglamento para el desarrollo del evento, indica que la audiencia es presidida
por el Sefior Contralmirante Pablo Emilio Romero Rojas, Director General Maritimo.

El desarrollo de la audiencia publica siguid el siguiente programa:
1. Himno Nacional de la Republica de Colombia.
2. Palabras de apertura por parte del Sefior Contralmirante Pablo Emilio Romero Rojas.

3. INFORMACION INSTITUCIONAL a cargo del sefior Capitan de Fragata Gilberto Duran Rodriguez
- Coordinador Grupo de Planeacion.

4. GESTION DE LA AUTORIDAD MARITIMA 2014, Iniciando con la SEGURIDAD INTEGRAL

MARITIMA por parte del sefior Capitan de Navio Juan Carlos Garcia - Subdirector de Marina
Mercante.

4.1 LITORALES Y AREAS MARINAS por parte de Sefior Capitdn de Navio Italo Julio Pineda -
Subdirector de Desarrollo Maritimo

4.2 SENALIZACION MARITIMA por parte de Sefior Capitdn de Navio Italo Julio Pineda -
Subdirector de Desarrollo Maritimo

4.3 INVESTIGACION CIENTIFICA MARINA por parte de Sefior Capitan de Navio Italo Julio
Pineda - Subdirector de Desarrollo Maritimo

4.4 NORMATIVIDAD Y PROYECTOS DE REGLAMENTACION por parte del Sefior Profesional de
Defensa José Alejandro Garcia - Coordinador Grupo Legal Maritimo.

4.5 GESTION PRESUPUESTAL por parte del Sefior Capitan de Fragata Javier Ferreira -
Subdirector Administrativo y Financiero

5. VIDEO INSTITUCIONAL

6. COMPROMISOS Y GESTION INTERNACIONAL por parte del Sefior Capitan de Navio Juan Carlos
Garcia - Subdirector de Marina Mercante.

7. PLAN ESTRATEGICO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL sefior Capitan de Fragata Gilberto Duran
Rodriguez - Coordinador Grupo de Planeacion.

8. PREGUNTASY RESPUESTAS.
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9. El programa de la IX Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas a finalizado, a continuacién el
Sefior Contralmirante Pablo Emilio Romero Atendera a los medios de comunicacion en este
mismo recinto, Gracias a todos por su asistencia.

3. PRESENTACION IX AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

El sefior Contralmirante Pablo Emilio Romero, realiza la apertura a la Audiencia Publica y a la
presentacién realizada por parte de los Subdirectores y Coordinadores de Grupo de la Direccidn
General Maritima desarrollando la siguiente agenda: (Ver Anexo 1 Presentacion IX Audiencia
Publica de Rendicién de Cuentas).

IX AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS ‘:’g’ Dlmar

Direccion General Maritima
Autoridad M

taritimo Colombiana

1. INFORMACION INSTITUCIONAL
1.1 Proyectos de Inversion
1.2 Atencion al Ciudadano

2. GESTION DE LA AUTORIDAD MARITIMA
2.1 Seguridad Integral Maritima
2.2 Litoralesy Areas marinas
2.3 Sefalizacién Maritima
2.4 Investigacion Cientifica Marina
2.5 Normatividady Proyectos de Reglamentacion
2.6 Gestion Presupuestal

3. COMPROMISOS Y GESTION

INTERNACIONAL

4.  PLAN ESTRATEGICO DE DESARROLLO
INSTITUCIONAL

5. PREGUNTAS
6. CIERRE

llustracion 16 - Agenda Audiencia Publica de Rendicidn de Cuentas
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B
\
3

llustracién 17 - Desarrollo IX Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas DIMAR

Z Dimar

llustracion 18 - Desarrollo IX Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas DIMAR Il
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llustracion 19 - Desarrollo IX Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas DIMAR llI

4. RESPUESTA A LAS PREGUNTAS INSCRITAS

e Pregunta No. 1

Con relacidn al objetivo estratégico contemplado por la DIMAR "o Dar cumplimiento a los
instrumentos internacionales maritimos adoptados por ley" se requiere conocer por parte de
nuestra Asociaciéon: Cual es el Estado actual (teniendo como base el informe en el punto avance
Linea 1 Fortalecimiento Institucional: Afianzar los procesos gerenciales y de apoyo para la efectiva
gestion de los procesos misionales. - Avance: 75% ) de la implementacién del Cédigo STCW 2010
(ENMIENDAS DE MANILA) toda vez que la reglamentacidn de esa norma acogida con la Ley 35 de
1981 es el conocido Decreto 1597/88 por lo tanto, las enmiendas realizadas inclusive hasta el afio
2010 no han sido totalmente implementadas a nivel nacional siendo de conocimiento de esa
Autoridad. Con base a las Enmiendas de Manila 2010, cuales son los cursos que se exigiran para
renovacion de los Titulos Nauticos mds alla del 31 de Diciembre de 2016?

Respuesta:

Las enmiendas de Manila (2010) al Convenio STCW/78 introdujeron nuevos conceptos en las
competencias que debe acreditar la Gente de mar que se desempeiia en diferentes niveles de
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responsabilidad, gestién, operacional y apoyo. Tales competencias afectan también las diferentes
funciones, a saber: Navegacion, Manipulacién y estiba de la carga, Control del funcionamiento del
buque y cuidado de las personas a bordo, Maquinaria naval, Instalaciones eléctricas, electrdnicas
y de control, Mantenimiento y reparaciones y Radiocomunicaciones.

El Convenio STCW de 2010 en su forma enmendada entré en vigor el 1 de enero de 2012. No
obstante, se ha tenido en cuenta un periodo transicional de 5 afios que se prolongara hasta el 1
de enero de 2017 para permitir la implantacion gradual de las disposiciones. A partir de enero de
2017, toda la gente de mar estara obligada a cumplir las normas del Convenio STCW de 2010.

Actualmente, los Centros de Formacion y/o Capacitacién maritima reconocidos por la Autoridad
Maritima Nacional estan desarrollando los programas de actualizacidon necesarios en los que se
incluirdn temas tales como Liderazgo y Trabajo en Equipo, Prevencién de la Contaminacién,
Informacidn sobre el Cédigo PBIP y otros.

OSCAR RAMON QUINTANA MARRUGO
PRESIDENTE
ASOCIACION DE EGRESADOS NAUTICOS DE COLOMBIA

e Pregunta No. 2

¢Qué entidades gubernamentales, o particulares, en Colombia poseen simuladores, laboratorios,
equipos de Entrenamiento; Etc. para la capacitacién. Entrenamiento y/o evaluacion del personal
que aspira a desempefiarse en los cargos de Oficiales de Puente (Navegantes) y Oficiales de
Maquinas en buques de Altura (navegacion Maritima Internacional)? Que requisitos se
requieren? Cudles son las normas IMO que lo establecen?

Respuesta:

Actualmente, la Direccién General Maritima ha reconocido quince (15) Centros de Formacién y/o
Capacitacién Maritima. El listado completo y la informacién de contacto puede ser localizada en
el Portal Maritimo colombiano, www.dimar.mil.co, todos ellos tienen los laboratorios, equipos y
simuladores apropiados para dictar la instruccion que les ha sido autorizada. Los requisitos que se
exigen estan relacionados en el Decreto 1597/88 que también puede ser bajado
electronicamente del mismo lugar.

GONZALO BORDA TORRES
DIRECTOR GENERAL

RECORD MAR LIMITADA

e Pregunta No. 3

Documento del zarpe electrénico

Respuesta:

Nos encontramos desarrollando la actualizacion del médulo internacional con el fin de lanzar una
sola aplicacidn para todos los tramites.
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A mediados del presente afio se tendrdn todos los desarrollos listos y por lo tanto se dard inicio a
la fase de pruebas internas y modificaciones en caso de ser necesario.

A partir del afio 2016 se deberia estar haciendo la implementacién del sistema en las capitanias
de puerto y dar acceso a los usuarios externos.

En el segundo semestre de 2016 se debe tener completamente implementado y en
funcionamiento en todas las capitanias de puerto.

MARTIN RODRIGUEZ MARRUGO
REPRESENTANTE LEGAL
BMA ATLANTICO S.A.S

e Pregunta No. 4

En que va la actualizacion a las enmiendas de manila stcw 2010, reforma al decreto 1597 y que
posicion tiene la Dimar frente a al convenio MLC 20167

Respuesta:

Las enmiendas de Manila de 2010 al Convenio Internacional sobre Formacidn, Titulacién vy
Guardia para la Gente de Mar (STCW), incorporado a la legislacién nacional mediante la ley 35
de 1981,fueron aprobadas el 25 de junio de 2010, marcando una importante revisién del
Convenio STCW y el Cédigo de formacion.

Dichas enmiendas entraron en vigor el 1 de enero 2012, momento a partir del cual han sido
aplicadas por el pais.

Se hace pertinente resaltar que dentro de la auditoria como estado miembro de la OMI,
adelantada durante noviembre de 2014, el equipo auditor hizo un reconocimiento a las mejoras
en el cumplimiento del Convenio STCW.

En cuanto a la posicién de la Dimar frente al Convenio de Trabajo Maritimo de 2006, se hace
necesario recordar que de conformidad con las disposiciones de la Organizacién Internacional del
Trabajo OIT, mas exactamente el Convenio 144 de 1976, corresponde a una Comision Tripartita
Nacional, integrada por representantes del Gobierno, de los empleadores y de los trabajadores
opinar en lo relativo a la promocidn de la aplicacién de las normas internacionales del trabajo.

Nuestra participacion como entidad técnica asesora del Gobierno Nacional, coadyuva el interés
manifestado por el Ministerio de Trabajo en desarrollar iniciativas concernientes a las condiciones
laborales maritimas, pues esto impacta la seguridad de la vida humana en el mar. Sin embargo,
no corresponde a esta autoridad fijar posiciones relacionadas con la aprobacién o no de
instrumentos internacionales laborales para el efecto, las cuales deben provenir de los tres
actores intervinientes en el proceso de concertacién.

Ha quedado en evidencia la necesidad de contar con una claridad en materia laboral maritima y la
necesidad de que el Pais aborde estas materias de manera responsable, contando para ello con

toda la informacion relevante, razén por la cual la Direccién General Maritima - Autoridad
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Maritima Nacional se pone a disposicidon, para asesorar lo referente a aspectos técnicos
maritimos en las mesas de trabajo, reuniones, discusiones y construccién de propuestas
conjuntas.

Finalmente, en cuanto a la modificacion del Decreto 1597 de 1988, esta entidad se encuentra
efectuado las respectivas presentaciones del mismo ante otras instancias del Gobierno Nacional,
las cuales deben intervenir en su aprobacion.

GERSON ELIAS PLAZA TAMARA
DIRECTIVO
ASENAU

e Pregunta No. 5

Cuando se actualizara la legislacién maritima colombiana de 1988 para la necesaria internacional
de 2015

Respuesta:

Adicional al trabajo que actualmente viene realizando la Direccidn General Maritima en la
construccién y concertacién de proyectos de reglamentacién en temas maritimos (Astilleros,
Empresas de Servicios Maritimos, Remolcadores, Naves de Recreo y Deportivas, Deportes
Nauticos, Marinas y clubes nauticos, Peritos, Actividades Offshore, Gente de Mar, entre otros), la
Autoridad Maritima es consciente de la necesidad de actualizar aspectos contenidos en el
Decreto Ley 2324 de 1984, el Cédigo de Comercio y demds normas que constituyen el marco
juridico maritimo del pais, con el objeto de lograr una codificacion o estatuto general que se
ajuste al contexto comercial actual de Colombia en virtud de las obligaciones surgidas con la
aprobaciéon de tratados de libre comercio, asi como dentro del marco de las directrices de la
Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos -OCDE-.

En tal sentido y en atencién a la linea de Fortalecimiento Institucional del Plan Estratégico de
Desarrollo de DIMAR a 2030 y el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018, la entidad viene
trabajando en la estructuracion de un proyecto de "Actualizacién del Marco Juridico Maritimo",
en el cual se involucre desde un inicio al gremio y a los diferentes actores relacionados con las
actividades maritimas, para asi articular y concertar la elaboracidon de una o varias normas que
otorguen verdaderas herramientas a la autoridad y a las particulares en procura de un control
eficiente de las actividades y del desarrollo maritimo del pais.

IGNACIO RiOS MELO

DIRECTOR
FUNDANAUTICA

e Pregunta No. 6
Estandarizacion conceptual en las inspecciones a embarcaciones; Se refiere a que a pesar de

existir varias directivas de Dimar, estableciendo pautas para las inspecciones, aun quedan muchos
vacios en la normatividad, y sobre todo en la aplicacién de las normas existentes; por eso
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encontramos buques navegando sin mamparo de coalicién, mamparos de mdaquinas no estancos,
entre otras anomalias, que hacen que los bugques no sean seguros para la negacion.

Respuesta:

La estandarizacidon conceptual en las inspecciones a las naves y artefactos navales, fue siempre
una de las preocupaciones y objetivos principales de seguridad ndutica para la Dimar. La
consolidacion de este objetivo se inicid con el paso mas importante: la expedicién del reglamento
nacional de catalogacidn, inspeccién y certificacién para naves y artefactos navales de bandera
colombiana, promulgado mediante la resolucidon 220-DIMAR-2012. Aspectos como el mamparo
de colision se encuentran en el requisito A-8 del anexo A del reglamento promulgado con la
resolucidon 220. Con el fin de aplicar mejoramiento continuo a esos estandares se realizd la
modificacion del reglamento mediante la resolucién 415-DIMAR-2014, donde aspectos como el
mamparo de colision y el mamparo estanco se exigen en el requisito A-13 y 14 del anexo A del
reglamento modificado. Se hace la salvedad de que los casos que no han podido ser resueltos
respecto al cumplimiento estricto de la norma han obedecido a algunas excepciones relacionadas
las naves cuyas caracteristicas hacen imposible la modificacién de la misma, como por ejemplo, la
modificacién para el cumplimiento del mamparo de colision en aquellas embarcaciones que no lo
tienen (embarcaciones de construccién artesanal, o por su material de casco, o por sus
caracteristicas de disefio). No existe ambigliedad ni vacio, existen situaciones especiales que no
se pueden ajustar a la norma y que han requerido de exenciones las cuales han sido atendidas
conforme a los procedimientos establecidos por la misma norma. Igualmente la norma tendra
que ir evolucionando en el mismo sentido de los avances tecnolégicos que se desarrollan con el
fin de mejorar la seguridad ndutica para las naves y artefactos navales.

ALBERTO GOMEZ S
e Pregunta No.7

Estandarizacion conceptual en los calculos de volumetria, estabilidad, resistencia estructural y
arqueo; Aunque Dimar ha legislado sobre procedimientos de arqueo, no hay legislacion precisa
sobre cdlculos volumétricos, de estabilidad y de resistencia estructural; en la actualidad, muchos
Ingenieros aplican indiscriminadamente los programas de disefio que son elaborados para tipos
de embarcaciones predeterminadas, y que no dan resultados precisos a otro tipo de
embarcaciones.

Respuesta:

Con respecto a la estandarizacidon conceptual de los cdlculos de volumetria para el arqueo de
naves y artefactos navales, Colombia aprobd mediante la Ley 5 de 1974 el convenio Internacional
sobre arqueo de buques de 1969, estableciéndose posteriormente mediante el reglamento
nacional de catalogacidn, inspeccidn y certificacion para naves y artefactos navales de bandera
colombiana segun las Resoluciones No. 220 de 2012 y 415 de 2014 que en su Anexo "A", Literal
G14 normatizo que el cdlculo de arqueo para embarcaciones de mas de 24 metros de eslora, se
hard mediante el procedimiento del convenio ITC 69, para mediante métodos como el de los
trapecios o las reglas de Simpson permitir hallar el volumen total de los espacios cerrados del
buque y volumen total de los espacios de carga, para asi obtener el Arqueo Bruto y el Arqueo
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neto de la embarcacién, Ademas se considerd que para embarcaciones menores a 24 metros de
eslora se aplicaran la integracién y calculos de volimenes apoyandose en el método Moorson.

Asi mismo con respecto al tema de estabilidad y resistencia estructural, se ha tomado como
referencia los criterios del codigo de estabilidad sin averia, establecido mediante la Resolucion
OMI A.749(18) siendo enmendado mediante la Resolucion OMI MSC 267(85) de Diciembre de
2008, criterios que han sido la base de apoyo documental y técnico para verificar los calculos y
proyectos recibidos en la Direccién General Maritima.

Si bien es cierto que a nivel de la Direccion General Maritima en los dos aspectos expuestos
anteriormente, no se ha establecido normatividad propia, sino que técnicamente nos hemos
apoyado en la Reglamentacion Internacional promulgada por la OMI, en el presente aino 2015 se
han establecido contratos de prestacion de servicios técnicos, cuyo objetivo principal es
implementar y normalizar a nivel de la Autoridad maritima las directrices y normas que regiran
estos temas.

ALBERTO GOMEZS.

e Pregunta No. 8

8.1 Por qué cada dia se pierde mas el control sobre el espacio publico maritimo, en Cartagena
un elevado porcentaje de los muelles y puertos son ilegales y/o no cuentan con los permisos y
documentos respectivos

Respuesta:

Los espacios publicos maritimos son entregados en concesidon por parte de la ANI en los proyecto
de desarrollo portuarios., con respecto al elevado porcentaje de los muelles y puertos ilegales le
corresponde a la superintendencia de puerto acuerdo la lay 1 ejercer el control de estos, por
parte de Dimar se realiza las inspecciones por ocupacion indebida de los espacios publicos

maritimos.

8.2 Cada dia hay mas buques fondeados y atracados en las orillas, cerca de la costa
contamindandola y destruyéndola.

Respuesta:

Como consecuencia de la firma de los tratados de Libre comercio se ha incrementado el trafico
maritimo internacional, buques que cumplen con las normas internacionales y los cuales son
inspeccionados en cada puerto, no esta documentado que los buques estén generando impactos

negativos a la orillas y mucho menos destruyéndolas.

8.3 las marinas y empresas alargan sus muelles cuando quieren sin permisos, obstaculizando los
canales navegables

Respuesta:
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La marinas y empresas cumplen con los requisitos establecidos para sus operaciones, cada
modificacién de las concesiones deben cumplir con los requisitos legales establecidos, por parte
de DIMAR se evalla que las obras o concesiones no afecten la seguridad nautica

8.4 se emiten concesiones sin los respectivos estudios técnicos firmados por profesionales

Las concesiones cumplen con los requisitos de ley, para los cual se realizan las publicaciones de
los edictos, para que cualquier persona pueda presentar sus objeciones, cada procesos cumple
los requisitos técnico y juridicamente.

WILGEN PARRA
TP CONINPA 000019 DE 2000

e Pregunta No. 9

La Unica escuela de capacitacion de oficiales en el pais se dedicd a capacitar personal técnico por
encima del personal profesional y certificdndolos en procesos y roles que por ley solo deben
asumir profesionales. Y las escuelas técnicas certifican oficiales mezclando o igualando los
profesionales con los tecndlogos, por eso las empresas contratan ahora personal técnico para
asumir el rol de oficiales profesionales, ldgico son menos costosos pero bajo qué riesgo.

Respuesta:

Con toda atencién y en consideracion a las "dos preguntas"” del correo que precede; me permito
conceptuar que se trata de erradas apreciaciones personales que no merecen polémica. De otra
parte, las denuncias que hace éste inscrito a la rendicién de cuentas posiblemente exceden la
jurisdicciéon de la Direccion de la Direccion General Maritima e incursionan en las de los
Ministerios de Trabajo y Educacion.

WILGEN PARRA
TP CONINPA 000019 DE 2000

e Pregunta No. 10

Los cargos de direccion en las empresas que deben asumir profesionales del mar son asumidos en
las empresas por personal que no tiene la acreditacion, los conocimientos y la experiencia, todo
esto con la permisividad de Dimar.

Respuesta:

Con toda atencién y en consideracion a las "dos preguntas" del correo que precede; me permito
conceptuar que se trata de erradas apreciaciones personales que no merecen polémica. De otra
parte, las denuncias que hace éste inscrito a la rendicién de cuentas posiblemente exceden la
jurisdiccion de la Direccion de la Direccion General Maritima e incursionan en las de los
Ministerios de Trabajo y Educacion.

WILGEN PARRA
TP CONINPA 000019 DE 2000
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5. PALABRAS DE CIERRE DE LA IX AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

El profesional de defensa Juan Carlos Bernal Galofre Coordinador del Grupo de Control Interno,
realizo las conclusiones y el cierre de la audiencia.

CONCLUSIONES DE CIERRE DE LA NOVENA AUDIENCIA DE RENDICION DE CUENTAS DE DIMAR EN
CARTAGENA

Cartagena, 18 de Marzo de 2015.

La Constitucion Politica Colombiana establece los principios de democracia participativa, soberania
popular y el derecho fundamental a conformar, ejercer y controlar el poder publico en sus Articulos
1,2,3 y 40, el Articulo 74, establece el derecho a acceder a los documentos publicos oficiales, esto
garantiza la informacion para la rendicién de cuentas.

El CONPES (Consejo Nacional de Politica Econdmica y social) # 3654 de abril/10, establece la politica
de rendicion de cuentas de la Rama Ejecutiva a los ciudadanos, politica que se centra en lo que se ha
denominado “rendicidn de cuenta social”.

Como lo establece la norma DAFP (Departamento Administrativo de la Funcidn Pdublica) le
corresponde al funcionario de control interno de la Entidad realizar las conclusiones de cierre de la
presente Audiencia Publica de rendicién de cuentas de DIMAR.

La Direccién General Maritima ha efectuado en forma continua durante los ultimos ocho afios la
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, entendiendo éste ejercicio como uno de los espacios de
encuentro y reflexion sobre los resultados de la gestién de un periodo y atendiendo el derecho de la
ciudadania de hacer peticiones de cuentas vy vigilar la administracién frente a lo que ha hecho el
gerente publico con las responsabilidades que le fueron delegadas.

La Direccién General Maritima, siempre ha estado dispuesta a hacer evaluada por parte de la
ciudadania; y en especial a escuchar, atender y valorar los aportes y peticiones de la ciudadania. Por
ello este escenario que hoy nos ha reunido, es de didlogo colectivo, lo que nos ha permitido dar a
conocer nuestros valores recientemente incorporados en nuestro PED 2030 (plan estratégico de
desarrollo) que son, el Rigor técnico, Liderazgo, Servicio y Confianza, valores que se encuentra en
nuestro codigo de ética y que permite la comunicacién e intercambio de ideas con nuestros
stakeholders y la ciudadania en general frente a la gestidn publica.

Siguiendo la metodologia que sugiere el Departamento Administrativo de la Funcidn Publica, se
efectuaron todos los pasos alli descritos, desde el alistamiento Institucional, en la Planeacién ( con la
sensibilizacion a empleados, promocidn de la participacion de organismos sociales y del gremio), en la
Interaccion ( con el interactuar con los ciudadanos antes de la audiencia publica, inventarios de
quejas y reclamos y la comunicacién del plan de accion de la entidad) y en la Audiencia Publica ( con
la preparacién de informes, la convocatoria de la audiencia publica y la preparacidn de la logistica ),
hasta la evaluacién y cierre de la misma.
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La eleccidn, de la Capitania de Puerto de Cartagena, para realizar la presente audiencia publica, viene
precedida de la necesidad de acercar a la Direccién General Maritima con los usuarios de esta parte
del Caribe Colombiano, quienes siempre han sido muy importantes y son el “aliado estratégico en el
desarrollo de las actividades maritimas y fluviales” de la Autoridad Maritima Nacional.

El Grupo de Control Interno, como veedor al interior de la entidad, se permite concluir al respecto
del IX ejercicio de la Audiencia Publica de rendicidn de Cuentas lo siguiente:

Se convocd a la ciudadania por diferentes medios de comunicacion como: el envio de (1.122)
mensajes de texto, cuias radiales locales, publicacién del evento en el diario local, pagina web —
Portal Maritimo Colombiano, redes sociales (faceboock y twiter) mensaje en el conmutador de la
Sede central - Bogotd, Cartagena y regionales, mediante comunicacién escrita personalizada, se
cursaron para Cartagena, Bogota y regionales un toral de (480) invitaciones. La respuesta a nuestra
convocatoria se observé hoy con la asistencia de (125) personas a la Audiencia.

Para la inscripcion de preguntas se utilizé un formato preestablecido el cual se anexd al documento
de invitacion al evento.

Se cursaron invitaciones a los entes de control nacional y regional como la Contraloria, Fiscalia,
Procuraduria, Auditoria General de la Republica, Defensor del Pueblo Regional, entre otros.

En cuanto a la tematica de las preguntas previas al evento realizado por los usuarios, se inscribieron
(10) preguntas, que abarcaron temas tales como:

- La implementacién del STCW.

- Entidades con equipos especializados para capacitacion.
- Documento de zarpe electrénico.

- Avance a las enmiendas de Manila, etc.

Las respuestas fueron atendidas por la Direccion mediante su lectura en la presente Audiencia
Pdblica, y comentadas y ampliadas por parte del sr. Director.

Durante el desarrollo de esta audiencia se formularon (38) preguntas por parte de los asistentes,
utilizando el formato pre establecido, las cuales serdn atendidas mediante respuesta a través del
correo electrdnico, teniendo en cuenta su volumen y el factor tiempo del evento.

Durante el desarrollo de esta audiencia publica, se cumplio el orden del dia que sugiere el
Departamento Administrativo de la Funcidn Publica, generando los espacios para las intervenciones y
preguntas de las organizaciones sociales, los ciudadanos y el gremio maritimo de la region, en

particular.

Por su atencidn, muchas gracias.

6. EVALUACION DE LA IX AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

Se aplica la encuesta “EVALUACION AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICIONDE CUENTAS A LA
CIUDADANIA” - G2-FOR-024 realizada por el Grupo de Planeacién con el fin de medir la percepcién de
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los asistentes al ejercicio de rendicién de cuentas y tener elementos de evaluacidn que permitan
mejorarlo.

6.1.Ficha técnica de la encuesta

ounhsWNRE

REALIZADA POR: Direccion General Maritima

POBLACION: Participantes de la IX Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas
FECHA: 19 de marzo de 2015

TECNICA DE RECOLECCION DE DATOS: Encuesta

N2 DE PREGUNTAS FORMULADAS: 8

TiPO DE PREGUNTA: Cerradas

6.2. Resultado de la tabulacion de encuesta

Los participantes a la IX Audiencia Publica de Rendicion de cuentas consideran que:

Sobre la convocatoria:

Fue adecuada la antelacion con la que se realizo la invitacidn al evento.
El medio de invitaciéon mas acertado fue la invitacion directa

Sobre el desarrollo de la audiencia:

El evento se desarrollé de manera muy organizada.

La gestion de la entidad durante la vigencia 2014 fue buena.

Los temas de la audiencia son muy importantes para el gremio y se desarrollaron con la
profundidad adecuada.

Se realizd una explicacidn apropiada sobre los pardmetros para las intervenciones por parte
del publico, y los tiempos de intervencion del publico fueron manejados de forma adecuada.
La participacion de la ciudadania en el control de la gestién publica es muy importante.

Los temas de la gestidn institucional de mayor interés para la comunidad son: Gente de Mar,
Marina Mercante y Transporte, Atencion al Ciudadano y Reglamentacion.

6.2.1 Convocatoria
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1. Cree usted que se le informo sobre el
evento en forma oportuna?

@

Si
M No
M NR

2. Como se entero de la realizacion de la Audiencia Publica?

44,9%

21,8%

1,3% 1,3%
1,3% -0
U
a. Radio b. Medios c.TV. d. Pagina e. la f. Invitacion g. Cartelera  h. Otro.
escritos Web comunidad directa de la Cudl?

entidad

6.2.2 Desarrollo de la Audiencia Publica
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60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
T 15% 16% 9oy 1% gy 18%
0,0%
1 2 3 4 5
Ma) ¢Como evalua la organizacion de la audiencia?
Hb) iCAmo evalia la gestién de DIMAR durante este periodo?
uc) ¢COmo evalua la informacién suministrada de los temas presentados en la audiencia publica?
60,0% 56,7%
50,0%
38,3%39.5%
40,0% ’
30,0%
20,0%
10,0%
e 3,3% 2,3% 1,7%
0,0%
1 2 3 4

WMa) ¢éComo evalua la importancia de los temas tratados?

Hb) ¢éCAmo evalla su participacién en el control de la gestién publica?
é{Considera que el tiempo establecido ¢Como evalua la claridad sobre el
para las intervenciones en la audiencia procedimiento de las intervenciones en

publica fue? la audiencia publica?
92%
97%
2% 8%
Adecuado Inadecuado Clara Confusa
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¢Cumplié la audiencia publica con el
objetivo de la rendicion de cuentas?

91%

9%

Si No

6.2.3 Temario Audiencia Publica

Temas de mayor interés para el gremio

14,00%
12,00%
10,00%
8,00%
6,00%
4,00%
2,00%
0,00%
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7. ANEXOS

ANEXO 1. Presentacién IX Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas
ANEXO 2. Informe de Gestion 2012-2014
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