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INFORME VIl AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

1. PREPARACION Y CONVOCATORIA

En cumplimiento a lo establecido en el articulo 32 de la Ley 489 de 1998, la Direccién General
Maritima realizoé en Santa Marta el 21 de marzo de 2014 a las 1400R, la VIII Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas correspondiente a la vigencia 2013, la cual fue organizada por el Grupo de
Planeacién GPLAD, con el apoyo del Grupo de Coordinacién General, Area de Comunicaciones
Estratégicas, Grupo Intendencia Regional No.3 y la Capitania de Puerto de Santa Marta.

La preparacion general se realizd con base en la Estrategia de Rendicidn de Cuentas formulada
por la Entidad en Julio de 2013, la cual fue ajustada y publicada en el mes de enero de 2014
como parte del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano Dimar 2014.

La convocatoria a la audiencia publica se realizd con base en la Estrategia de Comunicaciones
formulada por el Area de Comunicaciones Estratégicas, la cual se definié a partir del andlisis del
tipo de informacion a divulgar, el publico objetivo y el alcance del evento.

1.1. Estrategia para la recoleccion de informacion

e Recoleccion de la informacion: Se realizdé desde el 5 de diciembre de 2013 al 7 de marzo de
2014.

e Preparacion de la informacion: Se analizé el tipo de informacién a divulgar bajo criterios de
pertinencia para la Entidad, proyeccién de las politicas del gobierno en materia maritima y
acercamiento con la sociedad (comunidad maritima y otros interesados). Esta edicién de
informacidon generd el mensaje central de la rendicion de cuentas “Seguridad Integral
Maritima”.

Actividad Responsable

Solicitud de informacién sobre la gestién por procesos realizada
durante la vigencia 2013, identificando actividades relevantes y su
impacto.

Grupo de Planeacion
DIMAR

Solicitud de informacién de algunas actividades particulares como:

. ., ., Grupo de Planeacidn
ejecucion presupuestal, plan de accidn, planta de personal, proyectos

) Ly DIMAR
de inversion, entre otros.
Realizar consolidacion de la informacidn priorizando las actividades Grupo de Planeacién
de mayor impacto a la comunidad. DIMAR

Grupo de Planeacion

Elaborary publicar Informe de Gestion 2013 DIMAR

Definir temética central de Rendicidn de Cuentas e informarla al Area
de Comunicaciones Estratégicas para el desarrollo de la estrategia de
comunicaciones.

Grupo de Planeacion
DIMAR

Disefio de la estrategia de Comunicacidn (invitaciones, afiches, noticia
en el Portal Maritimo Colombiano), en torno de la rendicion de
cuentas.

Area de Comunicaciones
Estratégicas
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INFORME VIl AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

Activacién cuenta de correo electrénico Grupo de Informaticay
rendicioncuentas@dimar.mil.co Comunicaciones

1.2. Estrategia de comunicacion para la divulgacion de la VIII Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas

FECHA: 21 de marzo de 2014
LUGAR: Centro de Eventos y Negocios Airama, Santa Marta.
HORA: 2:00 pm

La convocatoria se realizé a través de los medios que se describen a continuacién, invitando a la
ciudadania a participar en la audiencia presidida por el sefior Contralmirante Ernesto Duran
Gonzalez, Director General Maritimo.

1.2.1.

Fundamento Grafico

Desde el 2010 se elabord una propuesta grafica que pretende ser actualizada todos los afios y
estandarizada para posicionar la rendicion de cuentas de Dimar.

1.2.2,

1.2.3.

Piezas de divulgacion

Impresos: folletos

Radio: invitacidn radial con el apoyo de la emisora Radio Galedn.

Prensa: publicacién de nota de prensa anunciando la VIII Audiencia Publica de Rendicidn
de Cuentas Dimar.

Internet: mediante un banner en la pagina principal del Portal Maritimo Colombiano,
sumado al icono de la rendicidn en la seccién de eventos y noticias maritimas.

Mensaje de texto: Envio de 01 mensaje de texto a la base de datos de 874 numeros
celulares con el fin de recordar la invitacidn realizada mediante folleto y oficio.

Mensaje de conmutador: grabacion de invitacién al publico que se comunique con la
entidad.

Correo postal: se realizé envio de correo postal personalizado.

Especificaciones técnicas medios de divulgacion
Impresos: 200 folletos (14x21,5 cm) para las invitaciones enviados por correo y

entregados en la ciudad de Bogota y de Santa Marta a los participantes de la Audiencia
Publica de Rendicidon de Cuentas, Santa Marta.
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INFORME VIII AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

FORMATO PARA LA INSCRIPCION DE PROPUESTAS

Recomendacion. Los hechos sobre los cusles se va a pronunciar deben estar

relacionados con los lemas definidos para la Audiencia Pablica . e —
Audiencia
Consecutivo . Publica de Rendicion
Lugar de la Audiencia: AIRAMA Centro de Eventos y Negocios. CLJC{W{C’S
Calle 15 No. 3-25 P. 2 Santa Marta

Fecha de la Audiencia: 27 de marzo de 2014

Dimar

pothrppmiriyn

&
N,

¢Actlia en forma personal? Si.... No...
Si marcd S, escriba su nombre

Si marco No, escriba el nombre de la crganizacion que representa

Describa su propuesta, pregunta, abservacion
o felictacion

“2i reguere may @890, pance st hojas adcind s

Documentos que adjunta

%

Invitacién

Nombre y firma de quien entrega Nombre y firma de quien recibe

%0 ot 1o s SHrpL D deties o 17 30 P30 08 2014 par cusieysind O 6 UgATES Badcs 31 QUecan y ASRE
& puswks fwum av i Crpene dr Puc 00 Sova M moibeed % oty o CoeNo sechunes
ensacreoev@enar r 230 13ma1e o (1) 220 0490 exseesones 201 - 2633

Lines Anticorrupcién 01 8000 911 670 « -

llustracion 1 - Folleto invitacion VIII Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas |

2Qué es una Audiencia Publica participativa? informacién que

Dimar

tiene para usted

(P - 09 Covelas CP - 14 Puerto Bolivar (P - 15 Puerto Leguizamo
Tek (5} 288 0199 - 28! 1 * 35 350 6512 5534335

Fax: (5) 288 0199 - 288 0221
Cel: 311531 1246

Carrera 2 No. 8(-55
|efepLA@dimar.mica

NAED3

(7 - 10 Bahia Solano CP - 15 Puerto Carrefio
Tet (4) 682 7064 - 682 7465 e,13  Tel: {8) 565 4179 - 565 4442
Inscripcion y radicacién de propuestas Fax: (4) BB2 7064 Fax: (8) 565 8242
4431

121 8. B Puerto
jekep1 5@dimaranl.co

sociale
(P - 11 Guapl (P - 16 Latica

Tel (2) 840 0182 Tek: (8) 592 7336 - 592 6720
2 Fax 59; &

jefcn16@dimarmi.co

(P - 12 Prowdenda (P 17 Puerta Inirkda
Tel: (8) 514 8141 - 514 8502
Fax (8) 514 8141

Cek 3115310011

B. Puehio Lbre Sector Back Sand Bay
Jekep! 2@dimar il ca

inrica, ahora pones @ S disposicidn el wuero 50 are
iica,

g cala i &, e do ed s o

Lugan AIRAMA Centro de Eventos y Negocios Santa Marta
Direccién: Calle 15 No. 325 Piso 2 y oficina 306 Edificio BCH
Facha: Marzo 1712014

Morat 2:00 pm Ingnrese o evowsdimanmil.oo, endace Escribale al Divector

llustracion 2 - Folleto invitacion VIII Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas Il
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INFORME VIII AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

(P -01 Buenaventura

Tek (2) 242 3702 - 243 4447
Fax: (2) 241 7867 - 400 3704
Celi 311 531 0034

Calle 2 No. 1-02 Artigua Pagoda
Jeip0 1@dimarmi.co

[ekpb2@dimatmico

Conozca

de primera mano toda la

CP - 05 Cartagena
Tel: {5) 664 3237 - 664 61 25
EXT SEC 3533 EXT CPO5 3708
Fax: (5) 664 4303

Cel: 311531 0028

Ediico BCH La Matuna
Jekep0S@dimarmi.co
(P - 06 Richacha

Tek (5) 727 2488 . 727
Fax: (5) 727 2488

Cek 311531 1234
Carrera

12 No. 525

(P03 Bamangulls

Tek: (5) 349 2572 - 343 1070

Fax: (5) 349 2626

Cet: 311 531 G024

Calle 53 No, 4637 P. 2 Ediicio Neimar
JkpO3@dimatmh.co

CP - 04 Santa Marta

Tol: {5) 421 6739 - 421 0711

Fax: (5 421 0711

Cel: 311531 0032

Calle 15 No. 325 7. 11 Ediicio BCH
IekpO4@dimarmi.co

QZQ}?C{O

matmico

(P - 07 San Andrds
Tek: (8) 512 5613
Fax: (8) 512 7077 EXT 116
Cel: 311531 0017

Carrera 1 Mo, 14109 [nt.40
Jelep0 I@dimarsmil.co

5122347

(P - 08 Turbo

Tek: {4) 8279371 ext. 101 - 106
Cek: 311531 1257

Avenida La Playa Pta, Las Vocas
JrlepOa@dimarmil.ca

Principales objetivos de la
Rendicién de Cuentas

1se en la

inin:

peti
1Mo g

i ina herramienta de

Capitania da Puarto de Santa Marta
Calle 15 No. 325 Piso 11 Edificio 8O
Telétonos: (5) 421 0739 - 421 o7
Santa Marta, Magdalena

Ilustracion 3 - Folleto invitacion VIII Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas lll

¥ 4

llustracion 4 - Folleto

Desarrollo del sistema integrado de sedalizacion
maritima para contribuir con una navegacion segura y
eficiente de acuerdo con los estandares internacionales.

Amphacn,

o

Ia navegacion del pals en los canales de acceso a los Puertos de Cartagena,

Bueraventuen & iniio del canal de San Andeés.

e

Fusnie. Subtrmcose ox Dusaimis Mutimo y QU
Pansscon Grar

invitacion

’ ‘ Niveles de impacto

Soberania
Las ayudas @ la ion son
elamentos de soberania y proteccion de
la jurisciccion del territoro. maritimo
colombiano.

Inter,

Cumplimiento de las recomendaciones

notmativas  de s Asoclacion
Internacional  de  Autoridades  de
Sefalizacion IALA

( Niveles de impacto
4 Control

4 inte

I Disefio, construccion y adecuacion de sedes para
la correcta vigilancia y control del espacio maritimo.

Autonomia operacional para ef control
de naves que transitan eh  aguas
juisdiccionales y administracin  de
20Nas costeras

rnacional
Cumplimiento  de las  disposiciones
emanadas de & Organizaciin Masitima
Internacional {OMIl, como & Convenio
para la Sequridad de b Vida Humana en
el mar (SOLAS), of Convenio para la
dot

Association of Lighthouse Authorities)

Desarrollo econémico

Incremento de b capacidades e
materla de seguridad maritima frente a
tratados de fibre comercio, aumento dal
comercio por via maritima y tamafio de
os bugues.

Incremento del atractivo ecopdmico del
pals y de Inversion extranjera, producto
de unas vias maritimas  sequras

confables. '

4

{
la Convencion en Faclitacion del Trafico
Maritimo Internacional (FAL),

idades
Extension de las capitanias de puerto, las
estacionss de control de trdfico martimo
y los centios de investigackn en las
jurisdiccinnes con mayor movimiento de
tifico  internacional  y  comercio
maritime.

Seguridad y defensa

Apoyo a la Armada Nacional en el
sjercicio de  soberania,  salvamento,
bisqueda y rescate, luchs contra el
tafico  de  estupefacientes,  actos
delictivos y terorstas en el tenitorio
maritimo, fluviomarino y costero,

millones de pesos

bare w dsafo, conau
antn e o

[revn

ZEn qué consiste? - Construccidn de custra nuevas Estackones de Control de
Trifico Marfirmo-ECTM en Santa Marta, Coveios, Turbo y Tumaco; demalicn y
construccion de fa Capitans de Pusrto de Pusrto ikida. canstruccdn del
embrcadero de la ECTM de Cortagera y rehabibtation de unidades regionales,
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INFORME VIl AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

de la i {
marina - e . it -
j pan o 3 ot kel del Seguridad Integral Maritima
territorio maritimo y costero en los litorales Caribe y
Pacifico,
Seguridad Integral Maritir
En qué consiste? - Identificacion y caracterizacion de la ‘mmm
mmmh’nrbvmnubﬁkoylknkumu
autorizacion y control de las mmnlnnn pm—m Territorial
471 K o
de 5 ol demis & o 4 s e bst Bl .-Kll |
¥
4Estudio de s condiiones  morfodindmias @ Defensa y protaccion
hidiodindmicas que garanfizan unia tespuests tdenica, Aplicacion de nuevas tecnologias para la deteccion do cambios » eala
viblida, ficituds d detallada do los bienes de uso piblico y baldios, propledad de la Nacidn y
bras de y enla des destinados al goce de los cludadancs.
Caribe.
o Fstudio que ol tigo y grado de w;n:ﬁ--hnw.mﬁuwmmnb
hmm&mymm-dm embarcaciones nacionales y extranjoras.
isados ylos
derrames de hidrocarburos.

o Detorminacion de la variabifidad espacio temporal de los
niveles de hidrocarburos somdticos polinuckestes en los
sedimentos y la calidad del aqua de los principales puertos
del Caribe colomblano,

2.200 mlllones de

llustracidn 5 - Folleto invitacién VIl Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas V

Adquisicién y reposicién de equipo operacional para yro—
fortalecer las capacidades operativas de investigacién y control Sequridad Intearal Mariti | y
I maritimo, mediante la adquisicion y modernizacion de 2eguridad Integral Maritima @ /

/

plataformas de investigacién y la flotilla de unidades de
vigilancia y control para bahias interiores y mar temitorial.
/ —— Seguridad Integral Marit

{En qué consiste? - Adquisicion de cinco (5) botes de bahla mayor, tres (3)
botes Soundermax, y cuatto (4} botes menores pafa realizar maniobras de
inspeccion, control, apoyo a la sefializacion, vigilancia, investigacion
cientifica, y bisquecia y rescate en aguas jurisdiccionales.

‘ Adquisicion de equipos como radases, camaras, sensores, y sistemas de
comunicacion para el control y vigilancia del trdfico maritimo,

o Adquisicion de equipos de Gltima tecnologia pata b investigacion centifica
marina para las plataformas y centros de investigacion.

o Adquisicion de Ia capacidad para el levantamiento del borde costero tanto
del componente terrestre como matino de manera simultdnea, tecnologia
Lidar-Multihaz.

Fo de la para la gestion de b
informacion maritima y costera, adquisicidn de estaciones graficas de trabajo,
sisternas de poskionamiento global GPS con precision submétrica y
dispositivos maviles de campo-PDA.

36.994

millones de pesos

lones de pesos

ST ——

llustracion 6 - FoIIt invitacion VIl Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas VI
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INFORME VIl AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

¢ Internet: Banner, nota periodistica, logo de rendicion de cuentas.

VI «

Audiencia

Pablica de Rendiciéon 4 -

Guentas TS

‘Lllﬂ

Lo invitamos a hacer sus propuestas, preguntas, fe citaciones o sugerencias
a través del correo electronico

llustracion 7 - Banner de invitacidn PMC‘

V I Lo invitamos a hacer sus propuestas
V preguntas, felicitaciones o sugerencias

Audiencia | 3 traveés del correo electronico
Cuentas lrendicioncuentas@dimar.mil.co

llustracion 8 - Logo de rendicidn de cuentas

Noticias Maritimas

Proxima Rendicion de Cuentas de la Autoridad Maritima Nacional
en Santa Marta.

llustracion 9 - Noticia Maritima PMC
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INFORME VIl AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

Mensaje:
Proxima Rendicion de Cuentas de la Autoridad Maritima Nacional en Santa Marta

El viernes 21 de marzo se realizard la “VIIl Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas” en
la ciudad de Santa Marta, en el Centro de Eventos y Negocios AIRAMA, a partir de las
2:00 pm.

En esta oportunidad, la Autoridad Maritima Nacional, convencida del papel
determinante de la empresa publica, privada y la comunidad costera en el desarrollo
socioecondmico de la regidén, expondrd las actividades mas importantes en materia de
seguridad integral maritima, sumado a los proyectos de inversidon —vigencia 2013-2014-,
y que revisten de vital importancia aspectos como el control de trafico maritimo, la
sefalizacion maritima, la formacion de la gente de mar y la administracion del territorio
marino, fluvial y costero.

Este espacio de dialogo, que se desarrollara el 21 de marzo de 2014 en la ciudad samaria,
dard especial énfasis al papel de los ciudadanos y el gremio regional para lograr un
“ejercicio maritimo” social y ambientalmente responsable, resaltando los conceptos de
sostenibilidad econdmica, juridica y administrativa con que ha venido trabajando la
entidad en los Ultimos afios.

Los ciudadanos y organizaciones interesadas en participar activamente de este certamen
democratico, deberan inscribir las propuestas y radicarlas 10 dias antes de la Audiencia
Publica en la Capitania de Puerto de Santa Marta o a través del correo electrénico
rendicioncuentas@dimar.mil.co. Para mayor informacién consulte en:
www.dimar.mil.co; o llame al teléfono: (1) 220 0490 en Bogota, y (5) 421 0739; 421 0711
en Santa Marta.

e  Mensaje de texto via celular: “DIMAR invita VIII Audiencia Publica rendicién de cuentas,
viernes 21 de marzo 2 pm en AIRAMA Centro de Eventos y Negocios Calle 15 No 3-25 p2
Of 306 Santa Marta”.

00000 Claro 3G 16:59 9 30% ([

{ Mensajes  853-02 Contacto

Dimar invita a la VIIl Audiencia
Publica Rendicion de Cuentas
Viernes 21 de marzo 2pm

AIRAMA Centro de Eventos y Emiofs SVS completadols) [
Negocios Calle 15 N 3-25 P2 B v eciidos
Of 306 Santa Marta O i o

Aceptar

llustracion 10 - SMS de invitacion
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INFORME VIl AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

e Correo electrénico: 73 Mensajes de invitacion y anexo de la imagen de convocatoria
remitido a la base de datos de correos electrénicos de la comunidad maritima y de
interesados.

e  Mensaje Conmutador Dimar: “Los invitamos a la octava audiencia publica de rendicién
de cuentas, marzo 21 de 2014, 2 de la tarde, en el centro de eventos y negocios AIRAMA,
Calle 15 No 3-25, segundo piso, Santa Marta. Mayores informes www.dimar.mil.co o al
correo electrénico rendicioncuentas@dimar.mil.co”, en Sede Central, B/quilla, INRED 3,
Cartagena y el Centro de Investigaciones Oceanograficas e Hidrograficas del Caribe
(CIOH).

e  Correo postal: Se realizd envio de 159 oficios acompafados de folletos invitando a la
comunidad maritima y otras entidades interesadas principalmente ubicadas en Bogota
D.C. y Santa Marta; efectuando confirmacion de asistencia via telefénica con 08 dias de
anticipacién, logrando la asistencia de 58 personas a la audiencia publica.

e Nota de prensa: Se realizé publicacion de la VIII Audiencia Publica rendicién de cuentas -
Dimar en el Diario El Informador el jueves 20 de marzo del afio en curso.

En Santa Marta
Proxima Rendicion de Cuentas de la Autoridad Maritima Nacional

El viernes 21 de marzo se

realizara la “VIII Audiencia
Publica de Rendicion de
Cuentas” en la ciudad de San-
ta Marta, en el centro de
eventos y negocios Airama, a
partir de las 2:00 p.m.

En esta oportumdad, la Au-
toridad Maritima Nacional,
convencida del papel determi-
nante de la empresa publica,
privada y la comunidad cos-
tera en el desarollo socioeco-
nomico de laregion, expondrd
las actividades mas importan-
tes en materia de seguridad
integral maritima, sumado a
los proyectos de inversion -
vigencia 2013-2014-, y que

revisten de vital importancia
aspectos como el control del
trafico maritimo, la sefializa-
cidn maritima, la formacion de
la gente de mar y la adminis-
tracion del territorio marino,
fluvial y costero.

Este espacio de didlogo,
que se desarrollard el 21 de
marzo de 2014 en la ciudad
samaria, dara especial énfa-
sis al papel de los ciudadanos
y el gremio regional para lo-
grar un ‘egjercicio maritimo’
social y ambientalmente res-
ponsable, resaltando los con-
ceptos de sostenibilidad eco-
némica, juridica y administra-
tiva con que ha venido traba-

jando la Entidad en los tltimos
anos.

Los ciudadanos y organiza-
ciones interesadas en partici-
par activamente de este cer-
tamen democratico, deberan
nscribir las propuestas y ra-
dicarlas 10 dias antes de la
Audiencia Publica en la Ca-
pitania de Puerto de Santa
Marta, o a través del correo
electronico
rendicioncuentas@dimar mil co.

Para mayor informacion
consulte en:
www.dimar.mil.co; o llame al
teléfono: (1) 220 0490 en Bo-
gota, y (5)421 0739;421 0711
en Santa Marta.

llustracion 11 - Nota de Prensa Diario El Informador

2. APERTURA

El dia 21 de marzo de 2014 siendo las 14:00R horas, se dio inicio a la VIII Audiencia Publica de
Rendicidon de Cuentas de la Direccién General Maritima. El Teniente de Fragata (RN) Demetrio
Aguas, quien obra como moderador de la audiencia publica, da lectura al programa, discurso de
apertura y explica el reglamento para el desarrollo del evento, indica que la audiencia es presidida
por el sefior Ernesto Duran Gonzalez, Director General Maritimo.
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INFORME VIII AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

El desarrollo de la audiencia publica siguid el siguiente programa:

1. Himno Nacional de la Republica de Colombia

N

. Apertura de la audiencia publica

3. Presentacién Direccion General Maritima y respuesta a las preguntas inscritas

3.1. Informacion Institucional

3.2. Retos de la Autoridad Maritima Colombiana

3.3. Compromisos y Gestion Internacional

3.4. La Seguridad Integral en el Transporte Maritimo

3.5. Gestion de la Autoridad Maritima 2013

3.6. Normatividad y Proyectos de Reglamentacién.

3.7. Documento CONPES: “Seguridad Integral Maritima para el desarrollo”
3.8. Panorama del Rio Magdalena-perspectivas de seguridad

3.9. Sostenibilidad de la Seguridad Integral Maritima

3.10. Preguntas
4. Refrigerio

o

6. Cierre

Respuesta a las preguntas de los asistentes

3. PRESENTACION POR PARTE DEL DIRECTOR GENERAL MARITIMO

El sefior Contralmirante Ernesto Durdn Gonzalez, realiza la presentacién desarrollando la siguiente

agenda: (Ver Anexo 1 Presentacion VIII Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas).

10.
11.

Z DI

Direccién General Maritima
Autoritad Maritima Colombiens

Informacion Institucional

Retos de la Autoridad Maritima
Colombiana

Compromisos y gestion internacional

La Seguridad Integral en el Transporte
Maritimo

Gestion de la Autoridad Maritima 2013

Normatividad y proyectos de
reglamentacion.

Documento CONPES: “Seguridad Integral
Maritima para el desarrollo”

Panorama del Rio Magdalena-perspectivas
de seguridad

Sostenibilidad de la Seguridad Integral
Maritima

Preguntas
Cierre

llustracién 12 - Agenda Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas
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llustracién 13 - Calm. Ernesto Duran Gonzalez
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* llustracién 15 - Desarrollo VIl Audiencia Pdblica de Rendicidn de Cuentas I

4. RESPUESTA A LAS PREGUNTAS FORMULADAS POR LOS ASISTENTES

e Pregunta No. 1 inscrita por FRITOS DONA JUANA Y SERVICIO DE TRANSPORTE TURISTICO
MARITIMO Y TERRESTRE: “Porque luego de realizar el peritaje a una embarcacién se demora
tanto tiempo la expedicion de los correspondientes certificados?”

Respuesta:

El trdmite para la expedicidon de certificados tiene una duracién de 15 dias habiles, acuerdo lo
establecido en el Cédigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Cuando dura mds de 15 dias se debe a novedades que se encuentran durante la revision
documental, debido a que se hace devolucién de la documentacidn para que sean corregidas
dichas novedades.

e Pregunta No. 2 inscrita por FRITOS DONA JUANA Y SERVICIO DE TRANSPORTE TURISTICO
MARITIMO Y TERRESTRE: “Porque se exige tanto requisito para embarcaciones que realizan
recorridos muy cortos (Neguanje — Playa del Muerto)?”
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Respuesta:

A las embarcaciones se le exige lo establecido en la Resolucién 0220 de 2012, teniendo en
cuenta, actividad para la cual esta destinada, area de navegacién, unidades de arqueo bruto
(espacios internos y tamafio) y no por su recorrido; ahora bien, entiéndase como areas de
navegacion de acuerdo lo siguiente:

e Aguas protegidas: Ejemplos Bahias y/o aguas tranquilas.

e Aguas No protegidas: Aguas que se extienden hasta una distancia maxima de 6 Millas
Nauticas de la costa.

¢ Navegacion costanera: Aguas que se extienden hasta una distancia madxima de 25 Millas
Ndauticas de la costa.

¢ Navegacion oceanica o de altura: Navegacion sin restriccidon de distancia.

Pregunta No. 3 inscrita por FRITOS DONA JUANA Y SERVICIO DE TRANSPORTE TURISTICO
MARITIMO Y TERRESTRE: “Porque no se hacen controles frecuentes para controlar las
embarcaciones piratas?”

Respuesta: Se establecen controles periddicos y/o aleatorios por zonas apoyados con
guardacostas y estos se incrementan en temporadas altas.

Sugerencia No. 1: “Porque no se revisa mas bien las normas que le estan poniendo a la
capitania de puerto, porque yo creo, no sé, fueron hechas desde hace afios, y hay partes
pequefias donde nosotros trabajamos por ejemplo; desde Taganga a Playa Grande, y nos estan
pidiendo los radios de comunicacion base, cuando nosotros tenemos un radio de comunicacién
portatil, que es mas facil de llevar a unas partes pequefias, a nosotros en verdad eso nos esta
perjudicando porque todos tenemos el radio portatil y ahora nos exigen segun la norma del
220 nos estan pidiendo el radio base y si no lo tenemos pues no nos dan nada entonces no
detienen los documentos, por esa norma que anteriormente es vieja se hizo fue para las
grandes y no para las pequefias”

Respuesta: La resolucion 220 fue con muy buena intencidén es muy completa es muy moderna
pero estd en proceso de revisidon en varios temas, y seguramente ese es uno de los que esta
revisandose por lo que les decia porque tenemos que diferenciar las embarcaciones menores
de las embarcaciones mayores, el turismo de la navegacion deportiva y los buques estandar
internacional solas de los subestandar y los conteiner.

5. PALABRAS DE CIERRE DE LA VIl AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS.

El profesional de defensa Juan Carlos Bernal Galofre Coordinador del Grupo de Control Interno,

realizo las conclusiones y el cierre de la audiencia.

“De acuerdo con lo establecido le corresponde al funcionario de control interno de la Entidad realizar

las conclusiones de cierre de la presente Audiencia Publica de rendicidn de cuentas de DIMAR.
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La Direccién General Maritima ha efectuado en forma continua durante los ultimos ocho afios la
Audiencia Publica de Rendicidn de Cuentas, entendiendo éste ejercicio como uno de los espacios de
encuentro y reflexién sobre los resultados de la gestidn de un periodo, y atendiendo el derecho de la
ciudadania de hacer peticiones de cuentas y vigilar la administracidon frente a lo que ha hecho el
gerente publico con las responsabilidades que le fueron delegadas.

La Direccién General Maritima siempre ha estado dispuesta hacer evaluada por parte de la
ciudadania; y en especial a escuchar, atender y valorar los aportes y peticiones de la ciudadania. Por
ello este escenario que hoy nos reunio, es de dialogo colectivo, valor que se encuentra en nuestro
cddigo de ética y que permite la comunicacién e intercambio de ideas frente a la gestion publica.

Siguiendo la metodologia que sugiere el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, se
efectuaron todos los pasos alli descritos desde el alistamiento Institucional hasta la evaluacién y
cierre de la misma.

La eleccién de la Capitania de Puerto de Santa Marta para realizar la audiencia viene precedida de la
necesidad de acercar al Gobierno Central con los usuarios de esta parte del Caribe Colombiano,
quienes siempre han sido muy importantes para la Autoridad Maritima Nacional.

El Grupo de Control Interno, como veedor al interior de la entidad, se permite concluir al respecto
del VIII ejercicio de la Audiencia Publica de rendicién de Cuentas lo siguiente:

Se convocé a la ciudadania por diferentes medios de comunicacion como: el envio de 874 mensajes
de texto, cuias radiales locales, publicaciéon del evento en el diario local, pagina web — Portal
Maritimo Colombiano, mensaje en el conmutador de la Sede central - Bogotd, en B/quilla — INRED 3,
en Cartagena - CIOH y mediante comunicacion escrita personalizada, se cursaron para Santa Martay
Bogota un toral de (159) invitaciones. La respuesta a nuestra convocatoria se observé hoy con la
asistencia de (56) invitados.

Para la inscripcidn de preguntas se utilizé un formato preestablecido el cual se anexé al documento
de invitacion al evento.

Se cursaron invitaciones a los entes de control nacional y regional como la Contraloria, Fiscalia,
Procuraduria, Auditoria General de la Republica, Defensor del Pueblo Regional, entre otros. En cuanto
a la tematica de las preguntas previas al evento realizado por los usuarios, se inscribieron (03)

preguntas, asi:

1. Porqué luego de realizar el peritaje a una embarcacién se demora tanto tiempo la expedicion
de los correspondientes certificados?

2. Porqgue se exige tanto requisito para las embarcaciones que realizan recorridos muy cortos
Neguanje — Playa del Muerto)?

3. Porgue no se hacen controles frecuentes para controlar las embarcaciones piratas?
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Durante el desarrollo de esta audiencia se formularon (03) preguntas por parte de los asistentes, las
cuales fueron atendidas por el Sefior Director General Maritimo, el Capitan de Puerto de Santa Marta
y el Comandante del Cuerpo de Guardacostas de Santa Marta. Durante el desarrollo de esta audiencia
publica, se cumplié el orden del dia, y se generé los espacios para las intervenciones y preguntas de
las organizaciones sociales, los ciudadanos y el gremio maritimo de la regién, en particular como
sugiere el Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

6. DESPLIEGUE PERIODISTICO DEL EVENTO

e Diario “Hoy del Magdalena”

llustracién 16 - Nota de Prensa Diario Hoy del Magdalena

e Diario El Informador, 25 de marzo

EL INFORMADOR AN

Inicio El Magdalena * General = Opinién ~ Judiciales - Deportes ~ Sociales ~ Columnistas Ay Limitados Contacto

EIESTA AQUI: PORTADA / EL MAGDALEMA | DISTRITO | SANTA MARTA ELEGIDA COMO PIONERA EN TEMER LAS ESTACIONES DE TRAFICO MARITIMO
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Santa Marta elegida como pionera en tener las estaciones de
trafico maritimo
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El contraalmirante Ernesto Duran, director general Maritimo de la DIMAR. a nivel Macional, entregd un balance positivo en el
marco de la Vil sudiencia Plblica de Rendicidn de Cuenta de la DIMAR, que se llevd a cabo ayer en el segundo piso del edificio
Airama.

El Director general Maritimo de la DIMAR, manifestd que Santa Marta es uno de los puertos que la Armada Macional, y la Unidad
Maritima eligid como pioneros en tener las estaciones de trafico maritimo mas modernas que puede haber, disponible para el
control de trafico, v asi poder saber ubicar cualguier bugue, 0 embarcacidn pequefia. Con una inversidn de casi los $9.000.000,
de pesos este nuevo sistema tendri la capacidad de avisar cuando tengan una emergencia y segun los procedimientos
internacionales es un paso enorme el que esta dando el pais, porgue se hace un ejercicio preventivo para salvar vidas.

El Contraalmirante sefiald que se esta trabajando para alcanzar un crecimiento continuo en pro a lo gue Colombia necesita para
poder unos puertos y unas vias maritimas de mayor desarrollo.

Cada satisfaccidon nos obliga a una necesidad de mejora y una mayor modernizacion a entender que muchas de las normas
que existen para un mundo comercial maritimo, entendiendo que el mundo cambio y en eso estamos comprometidos™, anotd.
Deigual manera asegurd que los puertos de Colombia, son los mas seguros a nivel mundial, porque comparados con otros
puertos, el pais invierte mucho en seguridad maritima, Colombia tiene unas instituciones serias, "en el mar se nota la
institucionalidad ¥ eso al final se refleja en la inversidn en seguridad maritima que se hace para ser seguros en el mundo”™, dijo.

llustracion 17 - Nota de Prensa Diario El Informador

7. EVALUACION DE LA VI AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

Se aplica la encuesta “EVALUACION AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICIONDE CUENTAS A LA
CIUDADANIA” - G2-FOR-024 ajustada por el Grupo de Planeacion con el fin de medir la percepcién de
los asistentes al ejercicio de rendiciéon de cuentas y tener elementos de evaluacién que permitan
mejorarlo.

7.1.Ficha técnica de la encuesta

. REALIZADA POR: Direccidon General Maritima

POBLACION: Participantes de la VIIl Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas
FECHA: 21 de marzo de 2014

TECNICA DE RECOLECCION DE DATOS: Encuesta

N2 DE PREGUNTAS FORMULADAS: 8

. TiPO DE PREGUNTA: Cerradas

OV A WNER

7.2. Resultado de la tabulacion de encuesta
Los participantes a la VIII Audiencia Publica de Rendicidon de cuentas consideran que:
Sobre la convocatoria:

e Fue adecuada la antelacion con la que se realizd la invitacidn al evento.
e El medio de invitacion mas acertado fue la invitacion directa
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Sobre el desarrollo de la audiencia:

e El evento se desarrollé de manera muy organizada.

e La gestidn de la entidad durante la vigencia 2013 fue muy buena.

e Los temas de la audiencia son muy importantes para el gremio y se desarrollaron con la
profundidad adecuada.

e Se realizd una explicacidon apropiada sobre los parametros para las intervenciones por parte
del publico, y los tiempos de intervencién del publico fueron manejados de forma adecuada.

e La participacién de la ciudadania en el control de la gestién publica es muy importante.

e Los temas de la gestion institucional de mayor interés para la comunidad son: Control de
Trafico Maritimo, Marina Mercante y Transporte, Reglamentacion y Proteccidon del Medio
Marino.

6.2.1 Convocatoria

1. Cree usted que se le informé sobre el
evento en forma oportuna?

5%

M Si

M No
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2. Cémo se enterd de la realizacién de la Audiencia Publica?

7% 6%

2% 7%

'4%

6.2.2 Desarrollo de la Audiencia Publica

M a. Radio

M b. Medios escritos
MC.T.V.

M d. Pagina Web

M e. La comunidad

i f. Invitacion directa

i g. Cartelera de la entidad

i h. Otro. Cudl?

a) éComo evalua la organizacién de la audiencia?

0% 10% 20% 30%

| |
55%

40% 50% 60%
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b) éCémo evalia la gestién de DIMAR durante este
periodo?

63%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

c) ¢Coémo evalua la informacién suministrada de los
temas presentados en la audiencia publica?

| | | | |
5 50%
4
3
) 0%
1 0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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100%

80%

60%

40%

20%

0%

-20%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

-10%

a) éComo evalia la importancia de los temas
tratados?

0%

0%

Sinlmportancia  poco importante

20%

80%

Importante Muy Importante

b) éCémo evaltia su participacion en el control de la

0%

Sin Importancia Pocoimportante

5%

gestion publica?

35%

Importante Muy Importante

60%
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5. éConsidera que el tiempo establecido paralas
intervenciones en la audiencia publica fue?

98%
3%
Adecuado Inadecuado

6. éComo evalia la claridad sobre el procedimiento
de las intervenciones en la audiencia publica?

98%

3%
-

Adecuado Inadecuado

7. éCumplié la audiencia publica con el objetivo
de la rendicién de cuentas?

100%

0%

-

Si No
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6.2.3 Temario Audiencia Publica

14%

9%
4%

8. ANEXOS

ANEXO 1. Presentacién VIII Audiencia Publica de Rendicidon de Cuentas
ANEXO 2. Formato Evaluacién de Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas a la Ciudadania
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