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ASUNTO: Informe de Seguimiento al Plan Anficorrupcion y de Atencidn al Ciudadano.

In cumplimiento al Plan de Accion del Grupo de Contral Interno para vigencia 2003 v lo
prescrito en el Decreto 2641 de 2016, articulo 5, que trata del mecanismo de seguimiento al
cumplimiento de las orfentaciones v obhgaciones del plan Anticorrupeitn a cargo de las
oficinas de control interne, a continuacién nos permitimos presentar los resultados de
dicho seguimiento, asi;

Objetives

* Verificar el cumplimiento de las lareas formuladas en el Mapa de Riesgos
Anticorrupeion y Plan de atencién al Ciudadano 2013.

Aleance

lil alcance del presente informe estd determinado én el plan Anticorrupcién formulado por
la entidad para la presente vigencia.

RESULTADOS

L.a Direccitn General Maritima, dando cumplimiento al articulo 73 de la ley 1474 de 2011,
elaboro el plan Anticorrupeidn v de atencién al ciudadano para la vigencia 2013, de lo cual
se pudo observar el siguiente avance a cada una de las tarcas contenidas en el misma, ast:

“Hacia la consalidacian de Colombia como pats maritime”
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1. Plan de Atencidn al Ciudadano 2013- Tabla Ne.b

Una vez evaluada la informacion que soportan las tareas respecto al plan de atencion al
ciudadano a cargo de GRUCOG, se pudo observar que de las 8 lareas formuladas en el
plan; todas fueron cumplidas en un 100%, de las que se destacan la creacion del programa
de capacitacion y sensibilizacién de la cultura del servicio al interior de la entidad y la
actualizacion de [os protocolos de atencion, la peolitica de la entidad de servicie de atencion
al cludadano ¥ la Dhrectiva permanente No. 15 de 2011, elaborada de acuerdo con las
herramientas del nueve portal maritimo Colombiano.

2. Mapa de Riesgos Anticorrupcitn - Tabla No.2

a} Subdireccion de Marina Mercante -SUBMERC.

Efectuado el seguimiento a las tareas a cargo de la Subdireccion, se pudo identificar que se
dio cumplimiento a la implementacion de procedimientos y puntos de control y recepeion
de tramites, al igual que la elaboracion de los organigramas de transporte maritimo y
fluvial, drea de certificacion v organigrama del drea ransporte maritimo y fluvial

Jambién v con fundamento en los documentos aportados, se pudo identificar que la
subdireccién tiene estructurado los perfiles y funciones del area de bransporte maritimeo
como el drea de certificacion de competencias v/ o capacidades v el comité de certificacion.
Asi, las cosas, se pudo observar que la Subdireccion dio cumplimiento en un 100% de las
tareas formuladas en el Plan Anticorrupcion con corte a 31,/12/ 2013,

b} Grupo de Informatica y Comunicaciones -GRUINCO

De acuerdo a informacion suministrada por Gruince, se pudo observar cumplimiento de
lag tareas inmersas en el plan antlicorrupcion, entre las que se encontraban, modificacion
de los toles de los usuarios de cada uno de los sistemas de informacicn de la entidad,
socializacion a los funcionarios sobre las medidas de sepuridad informatica
implementadas v puestas en aplicacién por el grupe,

Cabe resaltar la labor adelantada por informatica frente al mantenimiento de los controles
permanentes a la seguridad informatica de la institucion y el seguimiento permanente de
las tareas formuladas en el citado plan, las cuales fueron cumplidas en un cien por ciento.

¢} Proceso Juridico- GLEMAR

De conformidad con las tareas formuladas en el plan de anticorrupeion por el Grupo
Juridico, se pudo observar que los asesores fueron actualizados en la normatividad
juridica v en temas tales como:

“Haein la comsolidacion de Colombia como pais maritime”
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o Nuevo codigo de procedimuents Administrativo

=  Cadigo General del Proceso

» Investigacion Técnica de siniestros Maritimas

= Lev del Mar en proteceién de contaminacion del Medio Marino

* Taller de capacitacidn sobre colision en licitaciones ptblicas de la Organizacion
para la cooperacion v el desarrollo OCDE v la SIC.

* Seminario sobre recuperacidn de Bienes de Uso Pablico, baldios v patrimonio
cultural de la procuraduria General de la Nacion.

Por otro lado se observé, que el Grupo Legal Maritimo dio cumplimiento a las demas
tareas formuladas en el plan anbcorrupeidn, respecto a falles modificatorios, fallos en
apelacion v consulta en sinlestros maritimos y apelacion en investigaciones por violacién a
normas de Marina Mercante ¥ ocupacion indebida de bienes de uso pablico.

CONCLUSIONES

= Se observo cumplimiento en general a todas las tareas formuladas en el plan
anticerrupeion de las dependencias a las cuales se efeclud el seguimiento.

= 5S¢ identificod compromiso por cada uno de los funcionarios de las dependencias en
el cumplimienta del plan.

RECOMENDACIONES

* Pese a que las tareas Henen fecha de terminacion 31 de diciembre/ 13, no obstante
s debe continuar con los controles vy seguimientos a cada una de las tareas
formuladas en el plan anticorrupeion y de atencidn al ciudadano.

» Incluir dentro del plan anticorrupeion, cualquier riesgo que los procesos detecten a
medida que gjecutan las tareas o por cambios en la normatividad legal.
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