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INTRODUCCION

La Audiencia Pablica es uno de los diversos mecanismos para realizar la Rendicién de
Cuentas, ésta se constituye en un espacio de interlocucion entre los servidores puablicos y la
ciudadania; tiene como finalidad generar transparencia, condiciones de confianza entre
gobernantes y ciudadanos y garantizar el ejercicio del control social sobre la gestion puablica
de las entidades de su interés; sirviendo ademds de insumo para ajustar proyectos y planes
de accién para su realizacion.

Este mecanismo contemplado en la ley 489 de 1998 e impulsado por el Departamento
Administrativo de la Funcién Pablica - DAFP, promueve que la administraciéon responda
ante el ciudadano, por deberes y obligaciones asignados por la Constitucion y las leyes. De
igual forma resalta el deber del ciudadano de participar activamente y de forma auténoma,
ya que los temas que se tratan en estas audiencias, son de interés publico y comun, para lo
que se facilita la intervencién del ciudadano con el fin de tener en cuenta sus opiniones,
comentarios e inquietudes en la toma de decisiones en la gestion de la entidad.

Como base para la realizacién de la Audiencia Pablica de Rendicién de Cuentas, se elabor6
y publicé el informe de gestion de la entidad en la péagina web, el cual incluye la
informacion y explicaciones sobre logros, dificultades, nivel de avance y recursos invertidos
para cumplir con las metas definidas en la planeacién institucional, la administracion
interna y las responsabilidades asignadas.



1. PREPARACION Y CONVOCATORIA

En cumplimiento a lo establecido en el articulo 32 de la Ley 489 de 1998, la Direccién
General Maritima realizé en Buenaventura el 20 de diciembre de 2012 a las 1400R, la VII
Audiencia Puablica de Rendicién de Cuentas correspondiente a la vigencia 2012, la cual fue
organizada por el Grupo de Planeacién GPLAD, con el apoyo del Area de Imagen
Corporativa AIMAC, el Grupo de Informatica y Comunicaciones GRUINCO y la Capitania
de Puerto de Buenaventura CP1.

La convocatoria a la audiencia publica se realiz6é con base en la definicién de la Estrategia
de Comunicaciones por parte del Area de Imagen Corporativa, a partir del analisis del tipo
de informacién a divulgar, el pablico objetivo y el alcance del evento.

1.1. Estrategia de comunicacion para la divulgacion de la VII Audiencia Pablica de
Rendicion de Cuentas

FECHA | Diciembre 20 de 2012

LUGAR | Buenaventura, Valle del Cauca. Auditorio Capitania de Puerto

HORA | 3:00 pm!

“La Direccion General Maritima, dando cumplimiento a su Politica de Calidad, transparenciay
lucha contra la corrupcion, invita a la VII Audiencia Piiblica de Rendicion de Cuentas”.

Este afio, dando alcance a la estrategia de comunicacién iniciada en 2010, el Area de Imagen
Corporativa de DIMAR, procedi6 a recolectar toda la informacién del Grupo de Planeacion,
basédndose en tres aspectos:

e Tipo de informacién a divulgar
e Publico objetivo del evento
e Alcance del evento

En ese orden de ideas, AIMAC recolectd, depur6 y elaboré el mensaje central de la
campafa relacionada para tal fin. A continuacién se relacionan los pasos detallados del
proceso:

1 Debido a restricciones de tiempo en el transporte aéreo del Director General Maritimo hacia Buenaventura, en especial por la
hora de cierre de operacién del aeropuerto de Buenaventura, fue necesario adelantar el inicio de la Audiencia por 1 hora, con
el fin de no entorpecer su normal desarrollo.



1.2 Recoleccion de la informacion

ACTIVIDAD RESPONSABLE
Solicitar a los procesos de la entidad la informacién que requiere la GPLAD
cartilla para el informe y elaborar informe de gestién 2012
A . . A
nalizar 'los informes de Control Interno y del Area de Imagen GPLAD
Corporativa
Recolectar informacién acerca de los encuentros que hayan
realizado las unidades con la ciudadania (informe de esas GPLAD
actividades, resultados y registros fotograficos.)
Definir la tematica central de la rendicién de cuentas, ver los temas GPLAD
en la Cartilla de Rendicion de Cuentas, e informarla a AIMAC
Enviar al i la plantill
‘ nYlar a los procesos/unidades la plantilla de base de datos de GPLAD
invitados
Pedir a los procesos de la entidad la informacién de qué se ha
_ GPLAD
hecho con las preguntas del afio pasado.
Disefio de la estrategia de Comunicacién (invitaciones, afiches),
realizando un estudio técnico con miras a generar movilidad en
I I AIMAC
torno de la rendicioén de cuentas. Proyectar el disefio de la
Invitaciéon (Volante y afiche)
Activacion correo electrénico GRUINCO

1.3.  Depuracion de la informacion

Se analiz6 el tipo de informacién a divulgar bajo criterios de pertinencia para la entidad,

proyeccion de las politicas del gobierno en materia maritima y acercamiento con la

sociedad (gremio maritimo, otros interesados).

Esta edicién de informacion generé el mensaje, la grafica y la cantidad de piezas de la

campana, asi:

MENSAJE

e Direccién General Maritima “Hacia la consolidacién de Colombia como pais maritimo”

e ;Sabia usted que el puerto de Buenaventura moviliza mas del 50% de la carga del pais y
que en 2012 espera mover més de 14 millones de toneladas de carga?
e ;Sabia usted que a través del puerto de Buenaventura se exporta la totalidad del aztcar

que se produce en Colombia, el 80% del café y el 100% de la melaza de cafia?




Los anteriores mensajes permitirian generar interés por el evento y demostrarian de
manera técita tanto el gran potencial maritimo colombiano, como la gestion de Dimar en un
tema trascendental como lo es el portuario.

FUNDAMENTO GRAFICO

Desde el 2010 se elabor6 una propuesta grafica simple que pretende ser actualizada todos
los afios. Esta idea creativa se espera estandarizar para posicionar la rendicién de cuentas
de Dimar. Se presenta una propuesta grafica simple, con colores alusivos a las riquezas
maritimas, con un manejo de fuentes de palo seco, sumado a la incorporaciéon de la
invitacion en el disefio mismo del plegable.

Mensaje: La Direccion General Maritima, dando cumplimiento a su Politica de Calidad,
transparencia y lucha contra la corrupcién, invita a la VII Audiencia Pablica de Rendiciéon
de Cuentas. Buenaventura, Valle del Cauca, Auditorio Capitania de Puerto.

PIEZAS DE DIVULGACION

Impresos: Plegables, afiches. Estas piezas serdn distribuidas a las principales agencias del
gobierno que tienen intereses en conjunto con Dimar. Del mismo modo se hara su difusiéon
en las principales entidades de veeduria puablica.

Internet: Ventana emergente en el Portal Maritimo Colombiano PMC, sumado al icono de
la rendicién en la secciéon de eventos del PMC. También pieza de mailing para ser enviada a
la base de datos que se tiene del gremio maritimo.

Telefonia: Mensaje en el conmutador Dimar Bogotd, envio de mensajes de texto a teléfonos
moviles de los invitados en Buenaventura.



ESPECIFICACIONES TECNICAS
1. Impresos

e 300 Plegables (34x20, abierto)
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100 Afiches (31x50)
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Linea Anticorrupcién 01 8000 911 670 rendicioncuentas @ dimar.mil.co
Buenaventura, Valle del Cauca. 'mbre 20 de 2012 Hora: 3:00 pm
Auditorio Capitania de Puerto de Buenaventura
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2. Internet

e Portal Maritimo Colombiano (ventana emergente, nota periodistica, logo rendicién de

cuentas)
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La Direccién General Maritima dando cumplimiento a su Politica de Calidad, transparencia y lucha contra la Corrupcion,
invita a la VIl Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas en Buenaventura, Valle del Cauca.

iParticipe v haaa parte de la transformacién maritima del pais!

Auditorio Capitania de Puerto Hora: 3:00pm

VIl Audiencia Publica de i de Cuentas
iUn iso de ia de la con la C




De: rendicioncuentas (malto:r@dimarmi.col
Enviado el unes, 10 de Scembe de 2012 11:00
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[E0sers8 @ ana0.e5;
CC: Juan Gomez; Juan Franco; Carlos Polanco; Lisséth Otega; Xiomara S:
‘Asuntar VI uienci PUblc de Rendicién 84 Cuentas - DYeccién Genara Madtima

Buenos dias,

que la Drreccién 1a VIl Audiencia Publica de diciembre de 2012 en fa ciudad de Buenaventura, con toda alencién me permito fecabar ta invitacion

Buenaventura, Valle del Cauca. Diciembre 20 de 2012 Hora: 3:00 pm
Auditorio Capitania de Puerto de Buenaventura

Para resolver inquietudes o participar en la audienci. por favor remitirse al correo electrénico rendicioncuentas@dimar.mi.co

3. Telefonia

Mensaje Conmutador DIMAR - Bogota: “Lo invitamos a la séptima audiencia ptublica de
rendicién de cuentas, diciembre 20 de 2012, 3 de la tarde, auditorio de la Capitania de
Puerto de Buenaventura”. Mayores informes www.dimar.mil.co ¢ al correo electrénico

rendicioncuentas@dimar.mil.co

Telefonia movil

Mensaje de texto: Lo invitamos a la séptima audiencia ptublica de rendicion de cuentas de la
Direccién general Maritima, diciembre 20 de 2012 a las 2 de la tarde en el auditorio de la
Capitania de Puerto de Buenaventura.

SMSs recibidos 73
) SMSs rechazados 0

Total nimeros 73
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http://www.dimar.mil.co/
mailto:rendicioncuentas@dimar.mil.co

2. INVITADOS A LA AUDIENCIA PUBLICA EN LAS CIUDADES DE BOGOTA Y
BUENAVENTURA

Para el desarrollo de la Audiencia Publica se extendié invitacién a integrantes de los
diferentes gremios y sectores vinculados con el campo maritimo ubicadas en las ciudades
de Bogotéd y Buenaventura; efectuando confirmacion de asistencia via telefonica con tres
dias de anticipacién, logrando la asistencia de 31 personas a la Audiencia Pablica. A
continuacion se presenta la distribucion por sectores y ciudades:

SECTOR BOGOTA BUENAVENTURA
Agencia Maritima 23 31
Consolidador Maritimo de Carga 3 0
Corredor de Contratos de Fletamentos 2 0
Empresa de Remolque y Dragado 2 2
Empresas Interesadas 21 18
Entidad Estatal 18 28
Instituciéon Educativa - Investigacion 10
Naviera 3 1
Organismo de Control 9
Organizacion Social 10 10
Prensa y Television 9 19
Transportador Maritimo 6 0
Subtotales 116 112
Total 228

Para el dia del desarrollo de la Audiencia Publica se levant6 un registro de participantes,
los cuales se cuantifican seguidamente:

Numero de Invitados 228
Numero de asistentes 31
Porcentaje de Asistencia 14%

11



3. APERTURA

El dia 20 de diciembre de 2012 siendo las 14:00R horas, se dio inicio a la VII Audiencia
Pablica de Rendiciéon de Cuentas de la Direccién General Maritima. El TK Jorge Mario
Rodriguez Patifio, quien obra como moderador de la audiencia publica, indica que la
audiencia es presidida por el sefior Contralmirante Ernesto Duran Gonzalez, Director
General Maritimo.

4. PRESENTACION POR PARTE DEL DIRECTOR GENERAL MARITIMO

Se realiza la presentaciéon desarrollando la siguiente agenda: (ver Anexo Presentacion
Rendiciéon Cuentas 2012 Diciembre 20).

hgenda

1. Informacién Institucional

2. Plande Accién

3. Informacion Presupuestal

4. Gestionde la Entidad

5. Normatividad y Reglamentacién
6. Socializacion y Divulgacion

7. Eventoscon el Gremio

8. Ambito Internacional

9. Atenciénal Ciudadano

10. Preguntas

11. Cierre

Ilustracién 1. Agenda de la rendicién de cuentas

12
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Tlustracién 2 Calm. Ernesto Duran Gonzalez - Director General Maritimo durante la Audiencia.

A lo largo del a presentacion, el sefior Director General Maritimo realiz6é una descripcion
de las actividades mas relevantes realizadas por la Organizacién, haciendo un especial
énfasis en los esfuerzos que se han venido realizando en orientar el accionar de la Dimar,
en una estrecha relacion con el Gobierno Nacional, para lograr los resultados esperados en
el campo maritimo nacional para apoyar el desarrollo nacional.
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Ilustracién 4 Imagen del desarrollo de la Audiencia en el Auditorio Capitania de Puerto de Buenaventura
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5. RESPUESTA A LAS PREGUNTAS FORMULADAS POR LOS ASISTENTES
51. Preguntas recibidas previa la Audiencia Pablica

Nombre: Edgar Octavio Higuera

Organizacién: Asociaciéon Nacional de Empresarios de Colombia - ANDI

Tema de la pregunta: CONPES Maritimo

Fecha: 03 de Diciembre de 2012

Pregunta: Desarrollo de la politica maritima y portuaria, y conformacién de los
documentos CONPES sobre el tema.

Respuesta: La Direccion General Maritima estd trabajando conjuntamente con el
Ministerio de Transporte y el Departamento Nacional de Planeacion en la elaboracion del
CONPES portuario; por su parte para el CONPES maritimo, la Dimar en coordinacién con
el DNP y el Ministerio de Defensa adelantan su estructuraciéon que debe estar finalizado
en agosto de 2013, para presentacion ante el Consejo Nacional de Politica Econémica y
Social bajo los lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo.

5.2.  Preguntas recibidas durante la audiencia?

a. Nombre: Ledys Torres Copete

Organizacion: Secretaria de Gobierno y Seguridad Ciudadana

Tema de la pregunta: Formacion Maritima Naval en el Pacifico

Fecha: 20 de Diciembre de 2012

Pregunta: Aspiramos contar con una escuela de formacion naval en el pacifico que su sede
sea en Bahia Malaga. ;Seria posible?

Respuesta: La Direccion General Maritima esta interesada en la promocion del desarrollo
maritimo, no solo por ser un mandato legal, sino porque en DIMAR estamos convencidos
de que eso aporta al desarrollo del Pais, en especial de varias regiones que tienen todo el
potencial para que el desarrollo se dé a partir del sector maritimo y portuario. Para
lograrlo sabemos de la importancia de la formacion y titulacion de la gente de mar asi
como de la gente de apoyo en tierra, es decir, quienes prestan los servicios maritimos en
los puertos, también considerados como gente de mar. En coordinacién con la Armada
Nacional se han realizado una serie de esfuerzos para ofrecer a la comunidad la capacidad
de formarse y capacitarse en temas especificos del campo maritimo. La Escuela Naval
Almirante Padilla ha reabierto la facultad de Marina Mercante para oficiales y la Escuela
Naval de Suboficiales ARC Barranquilla; quienes tienen la labor de establecer un
programa de formacién para la marineria mercante. Es de anotar que en Bahia Mélaga
existe una subsede académica de la Escuela Naval de Suboficiales que eventualmente
podria prestar el servicio para la formacién de la marineria mercante.

2 Las respuestas consignadas corresponden a un resumen de lo expuesto por el sefior Dimar.
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También es importante resaltar la reciente existencia del convenio de cooperaciéon firmado
entre la Escuela Naval Almirante Padilla con la Universidad Maritima Mundial que
permitird que en el pais se puedan formar profesionales en asuntos maritimos con los
estindares de la Organizacion Maritima Internacional en temas especificos del campo
como Shipping Management & Logistica, Seguridad Maritima, Educacion, Politicas y
Leyes maritimas; entre otras.

b. Nombre: Humberto Jaramillo Muriel

Organizacion: Jans Mar Colombia S.A.S - Agente Maritimo

Tema de la pregunta: Canal de acceso

Fecha: 20 de Diciembre de 2012

Pregunta: ;Para qué fecha estaria siendo publicada la nueva carta nautica del canal de
acceso una vez finalizado oficialmente el dragado del mismo?

Respuesta: En el momento no se ha establecido la fecha de publicacién de la carta. Se debe
completar el procedimiento técnico establecido para cumplir con el estandar hidrografico
que se requiere por ser la carta ndutica un elemento vital para la seguridad maritima. Sin
embargo se hardn las coordinaciones necesarias para agilizar la publicacion de la carta,
entendiendo la necesidad de la informacién que brinda para la seguridad del puerto. Si
bien se entiende la importancia de esa informacién, no se podria, insisto, entregar la
informacion hasta que se cumpla con todo el procedimiento hidrografico establecido para
garantizar la entrega de una informacién fidedigna y segura para los navegantes. No
hacerlo asi serfa irresponsable y harfa incurrir a los pilotos préacticos y a la Autoridad
Maritima en serios errores y grandes responsabilidades que no le hacen bien al puerto ni al
Pais.

¢. Nombre: Hernan Guzman Plested

Organizacién: Asociaciéon de Navieros - ASONAV

Tema de la pregunta: Tarifas de pilotos

Fecha: 20 de Diciembre de 2012

Pregunta: ;Cuadl es la razén por la cual Dimar reglamenta la tarifa del piloto y no la del
servicio de pilotaje como tal?

Respuesta: Basicamente la razén por la cual Dimar reglamenta la tarifa del piloto y no la
del servicio es porque asi lo determina la ley 658 de 2001. El objetivo de la actuacién de
Dimar es garantizar que el piloto préctico preste el servicio con la garantia de que su labor
técnica tenga la retribucién adecuada, sin que se tenga que poner en riesgo la seriedad del
servicio de practicaje por la normal competencia comercial de las empresas.

16



d. Nombre: Edwin H. Maldonado

Organizacion: ANDI

Tema de la pregunta: CONPES Portuario

Fecha: 20 de Diciembre de 2012

Pregunta: Teniendo en cuenta que actualmente se est4 construyendo el CONPES Portuario
y que la actividad portuaria estd ligada a la maritima, ;qué recomendaciones o directrices
ha dado Dimar al Departamento Nacional de Planeacién - DNP, para que se incluyan
temas de seguridad y trafico maritimos de buques?

Respuesta: Basicamente la respuesta a esta pregunta es similar a la contestada a la
pregunta planteada por la Asociacién Nacional de Empresarios de Colombia; como se dijo
anteriormente, la Direccién General Maritima esta trabajando conjuntamente con el
Ministerio de Transporte y el Departamento Nacional de Planeacién en la elaboracién del
CONPES portuario; por otra parte, y con respecto al CONPES maritimo, la Dimar en
coordinacion con el DNP y el Ministerio de Defensa Nacional adelantan su estructuracion,
la cual debe estar finalizada en agosto de 2013 para presentar al Consejo Nacional de
Politica Econémica y Social bajo los lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo.

e. Nombre: Julio Francisco Bermuidez Prado

Organizacién: Embarcaciones ALFA

Tema de la pregunta: Ley Anti-tramite

Fecha: 20 de Diciembre de 2012

Pregunta: ;Qué ha hecho Dimar para que se corrija el derecho de defensa del usuario para
apelar una decisiéon de sancién que viola el derecho constitucional a la defensa, cuando se
obliga al usuario a contratar abogado, en apelaciones que existe evidencia de violacién al
debido proceso y esto causa incertidumbre, por lo injusto de ese articulado violatorio al
derecho de defensa?

Respuesta: Para esta pregunta se va a pedir al sefior Profesional de Defensa Alejandro
Garcia, Responsable del Grupo Legal Maritimo, que por favor de respuesta. (Toma la
palabra el Dr. Garcia). Con respecto a este tema, es importante sefialar que la ley solo
obliga a contratar a un abogado cuando se trata de siniestros maritimos, lo cual parece ser
que no es el caso del sefior Julio Francisco. Es por tanto importante aclarar que en
cualquier otra situacion diferente a la planteada previamente, el usuario en el ejercicio al
derecho de defensa, en el contexto de lo que se ha discutido, no esta obligado a contratar
un abogado y puede ejercer por si mismo el derecho a la defensa.
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f. Nombre: Ely Damir Castro R

Organizacién: Bulk Maritime Agencies SAS

Tema de la pregunta: Licencias comunicaciones

Fecha: 20 de Diciembre de 2012

Pregunta: Por qué el tema de las licencias de comunicaciones no son manejadas
directamente por la Dimar?

Respuesta: La pregunta es muy oportuna, pues en este momento la Direccion General
Maritima estd adelantando la gestion para la firma de un convenio con el Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones el cudl le permitira a Dimar expedir
las resoluciones, previa delegacion ministerial, mediante las cuales se otorga las licencias
para la explotacion del espectro electromagnético a través del uso de las bandas de
servicio mévil maritimo. Con este convenio se pretende entregar en menor tiempo y de
manera mas expedita y ajustada a las necesidades de los usuarios de las bandas de servicio
movil maritimo, la licencia respectiva que les permita rapidamente iniciar las operaciones
propias de su empresa.

g. Nombre: Antonio Rodriguez

Organizacién: Piloto préctico

Tema de la pregunta: Zonas de fondeo

Fecha: 20 de Diciembre de 2012

Pregunta: ;Cudl es la proyeccién de adecuacion en zonas de fondeo para buques de mas
de 200 metros eslora - Buenaventura?

Respuesta:

DIMAR: La carta nautica completa dependiendo de cémo quede ahora el fondo del canal,
nos toca hacerla muy rapido.

CIUDADANO: Estan llegando cada vez més buques y no tienen la capacidad de fondeo.
DIMAR: Para poder ver en dénde son las zonas adecuadas, donde le preguntaremos a los
pilotos de acuerdo con su experiencia, para saber en dénde se debe hacer si adentro o
afuera, como debe ser realmente; si nos ajustamos a algtn estdndar que haya, al Instituto
Néutico o a cualquiera de esos, podria no ser lo mas benéfico para Buenaventura, o podria
ser diferente a lo que se necesita para Buenaventura, o para Covefas, o para Turbo o para
Cartagena. Luego si es necesario cambiar, ampliar las zonas de fondeo o ponerlas; hay una
zona exclusivamente para buques que tengan tal dimensién o tal profundidad y prohibir
que en esas haya otros buques. Eso significa organizar la bahia de Buenaventura completa,
esa organizacién la vamos hacer pero necesitamos del apoyo, de la experiencia de los
pilotos practicos.

CIUDADANGO: La realidad es que nosotros estamos viviendo la necesidad de determinar
los calados para el ingreso de los buques al puerto, que es informacién vital de trafico
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maritimo, de manera concreta para un buque. Yo sé que no puede ser inmediato, pero si
necesitamos mas o menos cuando puede ser.

DIMAR: Le cuento algo de eso. INVIAS, que es quien pone la plata para hacer los
dragados, la Agencia Nacional de Infraestructura, ellos no habian pensado, o mas bien, su
dinero es para hacer los canales que le piden en funcién del plan de desarrollo de
expansion portuaria. Ya he tenido buenas reuniones con ellos y ahora lograron asimilar el
problema que yo les plantee. Mire: no es solamente la plata para el dragado del canal, se
necesita dragar zonas de fondeo profundo, porque si no entonces los buques van a tener
que fondear en la mitad del canal que es el tnico lugar donde hay profundidad. Si el
buque puede tener una demora, por razones diferentes al muelle, o hay un accidente o se
cerrd el puerto por mal tiempo, debe haber una zona con la misma profundidad minima
igual que la del canal, una zona que hay que dragar en un lugar distinto al canal y eso se
va a presentar en todos los puertos. Lo que pasa es que ahora no tienen la plata para eso.
Le quedamos de enviar a ellos del Servicio Hidrogréfico, el plan para todos los puertos,
para que ellos piensen también y planeen un dragado a la misma profundidad en alguna
zona especial, para que el buque pueda salirse del canal, no interrumpir el trafico y
fondear.

El tema nuestro es facil de ponerlo en una carta. El tema de sacar el dinero y pagar el
dragado se sale de nuestras manos. Si fuera facultad nuestra harfamos un contrato rapido,
facil y se haria; pero ya depende de la coordinacién con dos o tres entidades del Estado.
Esto esta previsto tanto para Buenaventura como en el caso de Cartagena. En Cartagena
por el tamafio de los buques que estdn entrando también se presentaria algo similar. Si
tienen una emergencia no tienen para donde salir, entonces tienen que fondear en la
mitad del canal. Pueden quedar sin maquinas, puede pasar lo que sea, entonces tapan el
canal. Entonces tienen todos los puertos que tener al menos una zona suficientemente
grande de la misma profundidad del canal y eso requiere unos recursos. Ya estd planteado
el problema. Ellos tendran que pero nos toca insistir. Si ustedes me lo escriben eso me da
mas fuerza a mi para decir que no es invento mio: “miren lo que dicen los expertos” y eso
me da fuerzas para seguir luchando por esas zonas de fondeo profundas por fuera del
canal.

h. Nombre: Ratl Posso

Organizacion: INTERTUG SA

Tema de la pregunta: Legislacion sobre remolcadores

Fecha: 20 de Diciembre de 2012

Pregunta: ;Cual es el estado actual de la resolucién 0138, la cual rige la actividad de los
remolcadores en los puertos colombianos?
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Respuesta: Ayer tuve reuniéon de este tema. Contrataremos de a 6 a 10 meses a dos
empresas en dos ambitos de trabajo: al CEDEX que es un centro de experimentacién de
puertos y costas y tiene toda un area de maniobra y de simulacién para personas, para
pilotos. Y por otro lado a un grupo, a una empresa colombiana que utilizé algunos pilotos
précticos, para actualizar la resoluciéon 0138. ;Se quedé cortica la resolucion 0138! En
Cartagena se hablaba de buques hasta de 255 m de eslora y de ahi en adelante no dice cual
es el tamafio del remolcador que debe exigirse.

Pero resulta que la tecnologia de los remolcadores también ha crecido, pero el tamafio de
los buques también, y las condiciones meteorolégicas son cambiantes; entonces la Voith
Schneider que es europea, nos regal6 el estudio que ellos hicieron para el Puerto de
Barranquilla. Un grupo de puertos incluida la Sociedad Portuaria pagaron otro estudio
para analizar Cartagena, pero nosotros ya pagamos el estudio completo para todo el pais.
(Cuadl es la conclusion con el tema de los remolcadores? Y eso lo van a saber las 5 o0 6
compafias de remolcadores que hay en todo el pais: jQue les toc6 crecer! Que si antes
decifamos que con 30 o 40 tonelada de bollard pull divididas en dos remolcadores era
suficiente, ya las pruebas, lo que dice el Instituto Ndutico, lo que esta escrito en doctrina,
sumado a las condiciones climaticas, a la corriente y al espacio de maniobra, pues tocé
crecer. Luego los remolcadores, sean azimutales, los modernos; ya tienen que ser de
mucha mds potencia y ademds, me excusan yo no puedo decir ni si ni no, yo creeria que si
su compafia, cambiar las practicas de las companias de remolcadores, ;por qué? Lo saben
mejor los marinos que yo. En Europa los cabos cumplieron 150 horas de trabajo, uno lo ve
como nuevo, ja la basura! Se pone un cabo nuevo. En Latinoamérica el cabo parece un
cepillo de dientes viejo y todavia sigue trabajando. Si el cabo es viejo el remolcador no
puede aplicar toda su fuerza, entonces hay que pensar en que nos toc6é ponernos al dia con
el mundo.

Pero yo sé lo que me va a contestar: “jEso vale plata Almirante!”, y con las tarifas que
estdn actualmente, no se puede. jLo sabemos! Y también ya las compaiiias presentaron un
estudio. El tema de la plata de los remolcadores no es mio es del Ministerio de Transporte,
y ya nos pidieron un concepto técnico y yo estoy de acuerdo y eso tiene que ser no a juicio
solamente de una norma colombiana, si nos toca hacerlo con norma internacional y
ademéds de todo que el piloto practico sea independiente y autéonomo para pedir la
cantidad de remolcadores que necesita para que su maniobra sea segura.

La semana pasada tuvimos un accidente en Cartagena saliendo de CONTECAR, no fue
grave la tragedia porque Dios no quiso, un solo remolcadorcito, ustedes saben mejor que
yo, cuando el remolcador se usa full potencia es porque no tiene la capacidad suficiente y
holgada de bollard pull para hacer la maniobra.
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6. CONCLUSIONES DE CIERRE SEPTIMA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION
DE CUENTAS

La conclusién de cierre fue realizada por el Coordinador del Grupo de Control Interno,
CN(R) Juan Carlos Bernal:

“La Direccion General Maritima ha efectuado en forma continua durante los altimos seis
afios la Audiencia Pablica de Rendiciéon de Cuentas, entendido este ejercicio como uno de
los espacios de encuentro y reflexiéon sobre los resultados de la gestion de un periodo y
atendiendo el derecho de la ciudadania de hacer peticiones de cuentas y vigilar la
administracion frente a lo qué ha hecho el gerente ptiblico con las responsabilidades que le
fueron delegadas.

La Direccién General Maritima siempre ha estado dispuesta a ser evaluada por parte de la
ciudadania; y en especial a escuchar, atender y valorar los aportes y peticiones de la
ciudadania, no solo en estas reuniones sino en forma permanente a través de todas sus
unidades regionales. Por ello este escenario que hoy nos reunio, es de didlogo colectivo,
valor que se encuentra en nuestro cédigo de ética y que permite la comunicaciéon e
intercambio de ideas frente a la gestion publica.

Siguiendo la metodologia que sugiere el Departamento Administrativo de la Funcién
Puablica, se efectuaron todos los pasos alli descritos desde el alistamiento institucional
hasta la evaluacion y cierre de la misma.

La seleccion de la Capitania de Puerto de Buenaventura para realizar la audiencia estuvo
precedida de la necesidad de acercar al Gobierno Central con los usuarios de esta parte del
Pacifico Colombiano, quienes siempre han sido muy importantes para la Autoridad
Maritima Nacional.

El Grupo de Control Interno, como veedor al interior de la entidad, se permite concluir al
respecto del VII ejercicio de Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas, lo siguiente:

Se convoco a la ciudadania por diferentes medios de comunicacién como: pagina
web - Portal Maritimo Colombiano, mensaje en el conmutador de la Sede Central,
afiches y mediante comunicacién escrita personalizada; se cursaron para
Buenaventura (112) invitaciones y en Bogota (116), para un total de (228)
invitaciones. La respuesta a nuestra convocatoria se observa hoy con la asistencia
de (31) invitados.
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Para la inscripcion de preguntas se utilizé un formato preestablecido el cual se anex¢ al
documento de invitacion al evento.

Se cursaron invitaciones a los entes de control nacional y regional como la Contraloria,
Fiscalia, Procuraduria, Secretaria para la Transparencia y la Personeria Distrital.

En cuanto a la tematica de las preguntas previas al evento realizadas por los usuarios, se
inscribieron (01) preguntas, la cual estd relacionada con (el desarrollo de la politica

maritima portuaria v conformacién del documento CONPES sobre el tema), fue realizada

por la ANDI - Asociaciéon Nacional de Empresarios de Colombia, y la respuesta fue
atendida por el sefior Dimar durante la audiencia publica.

Adicionalmente se recibi6 (01) felicitacion para la Capitania de Puerto de Buenaventura,
por la excelente y pulcra gestion, agradecimiento por la importancia que le dio a los
asuntos expuestos por los pobladores del Pacifico Colombiano.

Durante el desarrollo de esta audiencia se formularon (08) preguntas por parte de los
asistentes, las cuales fueron atendidas por el sefior Director General Maritimo y los
Directivos que lo acompafiaban.

Durante el desarrollo de esta audiencia se cumplié el orden de dia que sugiere el
Departamento Administrativo de la Funcién Pablica, generando los espacios para las
intervenciones y preguntas de las organizaciones sociales y los ciudadanos.”

7. INTERVENCION DE CIERRE POR PARTE DEL SENOR CONTRALMIRANTE
ERNESTO DURAN GONZALEZ, DIRECTOR GENERAL MARITIMO.

Agradeciendo al personal asistente, se les reitera que la Direcciéon General Maritima se
debe a la comunidad maritima, que es la razén de ser de la misma, por lo cual mientras no
contemos con su retroalimentaciéon por medio de los canales de comunicacién establecidos
y los procedimientos definidos, la entidad no puede crecer. Se requiere de la critica
constructiva y de las recomendaciones de mejora por parte del gremio maritimo, estando
abiertos todos los dias para su recepcion con el fin de poder seguir creciendo como
Colombia pais maritimo.
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8. EVALUACION DE LA VII AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

Se aplico el formato “Evaluacion Audiencia Puablica de rendicion de Cuentas a la
Ciudadania” FCAL-24 Versién 3 (ANEXO 1), aplicada a una de poblacion de 31 asistentes,
obteniendo los siguientes resultados:

8.1. Ficha técnica de la encuesta

e SOLICITADA POR: Departamento Administrativo de la Funcion Pablica

e REALIZADA POR: Direccién General Maritima

e FECHA: 20 de Diciembre de 2012

e AREA DE COBERTURA: Nacional

e TECNICA DE RECOLECCION DE DATOS: Encuesta

e OBJETIVO DE LA ENCUESTA: Ampliar el espacio de participacion ciudadana para
el proceso de rendicion de cuentas.

e N°DEPREGUNTAS FORMULADAS: 8

e TIPO DE PREGUNTA: Cerrada

8.2. Resultado

8.2.1. Cree usted que se le informo sobre el evento en forma oportuna?

96,97%

100,00%

80,00%

60,00%

0,
40,00% 3,03%

0,00%

Si No

23



8.2.2. Cree usted que la audiencia publica se desarroll6 de manera:

100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%

0,00%

96,97%
3,03% 0,00%
Ay =
a. Bien b. c. Mal
organizada Regularmente  Organizada
organizada

8.2.3. La explicacion inicial sobre el procedimiento de las intervenciones en la audiencia

fue:

100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%

0,00%

100,00%

0,00%

a. Clara

b. Confusa
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8.2.4. Cree usted que los tiempos de intervencién de los asistentes fueron equitativos:

75,76%

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% Y,

10,00% ANy

0,00%
Si No No responde

8.2.5. Los temas de la audiencia puablica fueron presentados y discutidos de manera:

54,55%

60,00%
50,00% 39,39%
40,00%
30,00%
20,00%

10,00%

0,00%
a. Profunda b. c. Superficial Sin marcar
Moderadamente
profunda




8.2.6. Coémo se enterd de la realizaciéon de la audiencia ptblica?

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

18,18%

15,15%

- 4

78,79%

0,00%

a. Radio b. Medios

escritos

c.TV. d. Pagina
Web

e.la f. Invitacion g. Cartelera
comunidad directa  dela entidad

8.2.7. Considera que la participacién de la ciudadania en el control de la gestiéon ptblica

es:

100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%

0,00%

100,00%

0,00%

0,00%

a. Muy
importante

b. Importante

c. Poco
importante
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8.2.8. De acuerdo con la utilidad de las audiencias publicas como espacio para la
participacién ciudadana, considera necesario continuar con la realizacion de las mismas

para el control de la gestién publica?

100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%

0,00%

100,00%

0,00%

Si

No
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ANEXO 1- Encuesta de Evaluacion “Audiencia Pablica de Rendicion de Cuentas a la
Ciudadania”

DIRECCION GENERAL MARITIMA FCAL - 74
T SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
,Q EVALUACION “AUDIENCIA PUELICA DE RENDICION DE| __:;i;ﬂ“:-’j.n
'\\//' CUENTAS A LA CTUDADANIA® -
Mombre;
Entidacd:
Fecha:

1. Cresusted quese|einformdsobre el eventoen forma oportuna?
Si Mo_
I
2. Cresusted quela audiencia plblica se desamolld de manera;
a. Bien organizada
b. Regularmente organizada
c. Mal Organizada

3. Laexplicacioninicial zobre el procedimiento de las intervenciones en la
audiencia fue:
a. Clara
b. Confusa

4. Creeusted guelos tiempos deintervencion de los asistentes fueron
equitativas:
S Mo__
E. Lostemas delaaudiencia publica fueron presentados v discuticdos de manera:
a. Profunda _
b. Moderadamente profunda
c. Superficial

8. Comoseenterodelarealizacion de la audiencia pliblica?

a. Radio _ e. La comunidad .
b. Mediosescrtos f. Invitacion directa _
c. TW. _ g. Carteleradelaentidad ___

d. PaginaWeb

=4

Considera quela participacionde la ciudadania en el control de la gestian
plblica es:

a. Muy importante

b.lmportante

c. Pocoimporante

g. Deacuerdo conlautilidad de las audiencias poblicas como ezpacic para la
participacion ciudadana, considera necesano continuar con |a realizacion de
las mismas para el control de la gestion publica?

2 Mo
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