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INTRODUCCION

Para el 2010, gracias a la gestion activa de los diferentes procesos a
través de sus dependencias y unidades que los componen, la Entidad
logré superar su indice de gestion en los ultimos 6 afos, logrando
afianzar la planificacion de sus actividades en consecucion de los
resultados esperados que le permitiran a corto, mediano y largo plazo
proyectar a la DIMAR, como una Autoridad Maritima influyente en el
ambito nacional e internacional.

A continuacion, se enuncian los resultados cuantitativos y cualitativos del
Plan de Accion 2010, para su conocimiento general.
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ESTRUCTURA DEL INFORME

1. Mapa de Procesos vigente.

2. Resultados generales: Comparativo de los ultimos afios.
3. Estructura del Plan de Accion 2010.

4. Resultados Cuantitativos del Plan de Accion 2010.

5. Logros.
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DIRECCIONAMIENTO

MARINA
MERCANTE

INTERESES
MARITIMOS

LOGISTICO

ESTRATEGICO

MAPA DE PROCESOS DIMAR
PROCESOS GERENCIALES (G)

. . Gl . Gz . G.4. Relaciones | ..
Direccionamiento Planeacién G.3. Juridico Internacionales G.5 Reglamentacién
Institucional

PROCESOS MISIONALES (M)

M1.Gestion de Informacion para la Seguridad en la Navegacion Maritima
M2. Servicio y Control de Trafico Maritimo
M3 . Proteccién del Medio Marino
M4 . Gesti 6n Gente de Mar y Naves

M5. Proteccion Martima

M6. Transporte Mar itimo v Fluvial Internacional
M7. Litoralesy Areas Marinas

MS8. Investigaci 6n Cientifica Marina

PROCESOS DE APOYO (A)

Al. Gestion A dAZ,' C.i?[stltt')n A.3 Gestion Informatica
Personal munistrativa y y Comunicaciones
Financiera

PROCESO DE EVALUACION (E)
E.1 Evaluacion

:
7
2
-]
S8
a
=
3
Q
e
S
3

Versi 6n 01




PONDERACION DE LOS PLANES DE ACCION PARA EL
CUATRIENIO 200/ - 2010

2007

2010 * 17%

GRUPO COORDINACION DE PLANEACION

23%

2009




CUMPLIMIENTO INTEGRAL DE LOS PLANES DE
ACCION PARA EL CUATRIENIO 2007 - 2010

INDICE DE CUMPLIMIENTO PLANES
DE ACCION 2007 - 2010

A 100%

% Esperado ‘ '
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% avance 84.,8%
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RESULTADOS GENERALES EN LOS ULTIMOS 6 ANOS

Indicador de Eficacia

88,3% 89,8% 88,6% 93,0% 95,5%
71,1%
2005 2006 2007 2008 2009 2010
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ESTRUCTURA DEL PLAN DE ACCION 2010

Fortalecer la Autoridad Maritima Nacional
43 estrategias

Procesos Aprendizaje
Internos y Desarrollo
65 % 17 %

Usuario Financiera

11 % 7 %

03 procesos 15 procesos 07 procesos 01 proceso

04 dependencias 19 dependencias 08 dependencias 01 dependencia

04 24 13 02
Estrategias Estrategias Estrategias Estrategias
13 acciones 98 acciones 32 acciones 08 acciones

151 acciones
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ESTRUCTURA DEL PLAN DE ACCION 2010 POR
PROCESOS

INDICE DE PARTICIPACION DE LOS
PROCESOS

Gestion Gente de Mary Naves
B Gestion de la Informarion parala Seguridad enla Navegarion Maritima

B Servicio Trafico @
é Investigacion Cientifica Marina__>
B Transporte Maritimoy Fluvial Internadonal
m Litorales y Areas Marinas
m Proteccion Manitima
Proteccion del Medio Marino

Evaluacion

mPlaneadon
Dhireccionamiento Institndomnal

Relaciones Internacionales
Gestion de Personal

< Gestiﬁh&mméti:ayfumm&ad@

® Gestion Administrativa v Finandera
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EJECUCION PLAN DE ACCION 2010
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EJECUCION TRIMESTRAL DEL PLAN DE ACCION 2010

10 Esperado
[ 1 o Avance

1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 Trimestre
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RESULTADOS ESPECIFICOS DEL PLAN DE

ACCION 2010

Indicador de Eficacia

Perspectiva Usuario
100%
Proceso — Ver codigo en el
1“““ 1“““ 1“““ Mapa de Procesos

GRUINCO | SUBDEMAR || AIMAC
1008 100% 100%p
CIOH
100%%

Dependencia / Unidad
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RESULTADOS ESPECIFICOS DEL PLAN DE

ACCION 2010

Indicador de Eficacia

Perspectiva Procesos Internos
91%

Proceso — Ver codigo en el Mapa de Procesos
T T

1 I ] T T T T

G1 G4 G2 G3 M5 M3 M7 MS

9104 97.904 10000 9204 100040 100049 100040 9504

o GRASL APROT -
i SUBMERC, GPLAD GLEMAR Capitanias de AIMAR ALIT
dependencias GLEMAR Puerto ATMAR,
9104 100%% 9204 100% 10024 CIOH, CCCP,

97.004 10000 ALIT

9804

Dependencia / Unidad
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RESULTADOS ESPECIFICOS DEL PLAN DE

ACCION 2010

Indicador de Eficacia

Perspectlva Pmcesos Internos
91%

Proceso Ver codlgo en el Mapa de Procesos

M1

9904 10004 10004 10004
ATRAM GRUINCO supaFiN | Dependencia/
100 %4 100 %4 100.0 % Unidad
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RESULTADOS ESPECIFICOS DEL PLAN DE

ACCION 2010

Indicador de Eficacia

Perspectiva

Ig"-‘“ lzflll]"-'}’ Financiera
esarrollo
oo 98.0%

Proceso |Ver codlgo en el Mapa de Procesos ‘

|
M3 M8
. 94.004 100%

CIOH
100.0

Dependencia / Unidad
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LOGROS

Perspectiva de Usuario

1. Cumplimiento implementacion fase IV de Gobierno en linea - Fase
de transformacion - Ventanilla Unica Virtual y/o Cadena de
Tramites.

2. Ejecucion del proyecto Asociaciones Globallast 2008-2012 / OMI.

3. Se disefio6 la estrategia de imagen corporativa de la Entidad
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LOGROS

Perspectiva de Procesos Internos

1. Se cumplieron con las responsabilidades establecidas por la
SECROCRAM relacionadas con el Grupo de Trabajo por
Correspondencia para el fortalecimiento de la ROCRAM.

2. Se elaboro el plan de accidon para la preparacion de la Auditoria
Voluntaria de la OMI.

3. Se estructurd y aprobo el direccionamiento estratégico de la
Entidad 2011 - 2019
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LOGROS

Perspectiva de Procesos Internos

4. Se dio cumplimiento al 100% de los planes de mejoramiento
institucional: Contraloria General de la Republica Y Archivo

General de la Nacion.

5. Se ratifico el Sistema de Gestion de Calidad bajo las Normas
Técnicas de Calidad ISO 9001:2008 y GP1000:2004.

6. Se definieron los lineamientos de la gestion de la informacion
geografica asociada a los BUP.
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LOGROS

Perspectiva de Procesos Internos

7. Se dio cumplimiento al 100% de los planes de mejoramiento

institucional: Contraloria General de la Republica Y Archivo
General de la Nacion.

8. Se oficializ6 la Agenda Cientifica 2011-2018.

9. Se realizaron 02 estudios para la prevencion de riesgos ante
amenazas naturales en la zona costera y marina del Pais:
- Estimacion del riesgo por Tsunami de origen cercano en la
poblacion de Guapi - Pacifico colombiano.
- Estudio Regional Fendmeno del Niio.
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LOGROS

Perspectiva de Procesos Internos

10. Se implementé un sistema de prondsticos oceanicos vy
atmosféricos a escala local en el Caribe y Pacifico colombianos -
SPOA.

11. Se ejecuto el proyecto de inversion “Demarcacion Maritima”
asi:

- Construccion y montaje de 01 faro de Galerazamba.

- Construccion y montaje de 01 faro de Isla Bolivar.

- Construccion de 35 boyas en fibra de vidrio asi: 16 en la Bahia
de Tumaco y Buenaventura, 15 en la Bahia de Cartagena y San
Andrés Islas y 04 en la desembocadura del Rio Magdalena.
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LOGROS

- Mediante Resolucion 0567 del

Perspectiva de Procesos Internos

10 de diciembre del

2010, se

emitieron oficialmente las cartas nauticas electronicas oficiales:

C0O200008
CO200003
C0O300020
C0O300021
CO300022
CO300023
CO300024
CO300025
CO300026

Cabo Gracias a Dios a Santa Marta

Costa QOeste de Colombia

Pedro Bank a Gorda Bank

Cabo Gracias a Dios a Isla de Providencia
Isla de San Andrés a Golfo de los Mosquitos
Golfo de los Mosquitos a Punta Mosquito
Cabo Tiburén a Bahia de Cartagena

Punta Canoas a Santa Marta

Punta Chengue a Castilletes

CO400615
CO500730
CO400153
CO300306
CO500261
CO600843
CO400660
CO400662

Punta Gigantes a Punta Canoas

Puerto de Buenaventura

Bahia de Buenaventura

Boca San Juan a Boca Yurumangui
Bahia de Cartagena

Bahia de Cartagena (Canales de Acceso)
Aproximacion a Cayo Serranilla

Bajo Alicia
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LOGROS

Perspectiva de Procesos Internos

12. Se implemento del Sistema Remoto de Monitoreo en Cartagena.

13. Se ejecuto el proyecto de inversion “Adquisicion y reposicion
de equipo operacional”:

- Adquirio 01 Boya de Oleaje para Coveias.

- Adquirié e instal6 01 Propulsor para el "ARC Malpelo" .

- Se adquiri6 01 lancha para el apoyo en la direccidn,
coordinacion y control de las actividades maritimas en la
jurisdiccion de Cartagena
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LOGROS

Perspectiva de Procesos Internos

14. Se estandarizd la documentacion contractual de la Sede Central
y las Intendencias.

15. Se implemento la fase lll del SITMAR:

- Diseino el médulo de Fletes .
- Captura de los manifiestos de carga - Finalizacion del aplicativo

de captura.
- Disefio, desarrollo e implementacion del modulo: Permiso

Especial de Cabotaje.
- Diseno, desarrollo e implementacion del moédulo: Permiso

servicio ocasional.
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LOGROS

Perspectiva de Aprendizaje y Desarrollo

1. Evaluacion de la aceptacion y aplicabilidad de las capacitaciones
efectuadas en las Capitanias de Puerto orientadas a la atencion y
servicio al usuario tanto interno como externo.

2. Desarrollo 02 actividades de capacitacion hacia el usuario
externo: capacitacion intermedia - tecnologia naval en
hidrografia y oceanografia / Escuela de suboficiales -
Barranquilla

3. Intervencidn en climalaboral y riesgo psicosocial
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LOGROS

Perspectiva Financiera

1. Se evaluo y elabord diagndstico para la centralizacion de pagos a
beneficiario final de las INRED's.

2. Se estandarizd la documentacion contractual de la Sede Central
y las Intendencias
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